
平成１９年７月５日
経 済 産 業 省

消費生活用製品の重大製品事故に係る公表について

消費生活用製品安全法第３５条第１項の規定に基づき報告のあった重大製品事
故について、以下のとおり公表します。

１．ガス機器・石油機器に関する事故 １件
（うち、石油給湯機付ふろがま１件）

２．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、
製品起因が疑われる事故 ３件
（うち電気こんろ２件、電気洗濯乾燥機１件）

３．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、
原因が特定できていない事故 ８件
（ （ ） 、 、 、 （ ） 、うち車いす 入浴用 １件 鞄１件 コンセント１件 エアコン 室外機 ２件
エアゾール缶（整髪料）１件、電気がま２件）

※詳細は別紙のとおりです。

４．留意事項
本公表内容については、速報段階のものであり、今後の追加情報、事故調査の進展

等により、変更又は削除される可能性があります。

５．特記事項
（１）松下電器産業株式会社製電気こんろ

※（日立化成工業株式会社（現 株式会社日立ハウステック）製ミニキッチン「Ｋ
Ｍ－９０３Ｄ」に組み込まれたもの （管理番号 ）） A200700203

※（日立化成工業株式会社（現 株式会社日立ハウステック）製ミニキッチン（型
番不明）に組み込まれたもの （管理番号 ）） A200700204

①事故再発防止策について
昭和６３年１０月以前にミニキッチン等に組み込まれて販売された電気こんろ

については、体や荷物がつまみ（スイッチ操作部）に触れ、スイッチが入ってし



まう事故が多発していることから、各事業者においてつまみ（スイッチ部）の無
償改修を行っています。また、電気こんろメーカ及びキッチンユニットメーカ１
３社は、６月２０日に「小形キッチンユニット用電気こんろ協議会」を設立し、
再発防止に向けた抜本的対策を行う旨、今月３日に公表して、改修を加速化する
としています。
改修対象台数 ５３０，４０１台（全社合計）
改修率 ６２．２％（平成１９年６月末現在）

②消費者への注意喚起
当該製品を含む電気こんろのつまみにカバーのない製品においては、上記のよ

うに火災事故が多発しています。当該電気こんろはつまみ部分にカバーがなく露
出しており、体や荷物が触れてしまうと知らないうちに火災につながる恐れがあ
ります。消費者の方々におかれましては、電気こんろの上や周辺に可燃物を置く
ことを避けていただくとともに、電気こんろのつまみにカバーのない製品をお使
いで、まだ製造事業者等の行う改修を受けておられない方は、下記フリーダイヤ
ル等に速やかに御連絡ください。

（株式会社日立ハウステックの問い合わせ先）
フリーダイヤル：０１２０－５２４－８５２

（松下電器産業株式会社の問い合わせ先）
フリーダイヤル：０１２０－３９１－３９１

（小形キッチンユニット用電気こんろ協議会の問い合わせ先）
０３－３５５６－５９１５

（２）日立ホーム・アンド・ライフ・ソリューション株式会社（現 日立アプライアン
ス株式会社）製電気洗濯乾燥機（管理番号 ）A200700205

①事故再発防止策について
当該製品の事故原因は、コントロール基板のヒータ用コネクタ部の接続不良に

より、当該部品が異常発熱し、発煙に至ったものと思われる。製造事業者である
日立アプライアンス株式会社では、既にリコールを実施（平成１６年１月２７日
に新聞社告を掲載）し、注意喚起を行うとともに、対象製品について無償改修を
実施しています。
改修対象台数 １５２，９１６台
改修率 ９５．１％（平成１９年５月末現在）

②消費者への注意喚起
当該製品をお使いの消費者の方々で、まだ製造事業者の行う無償改修を受けて

おられない方は、下記フリーダイヤルに速やかに御連絡ください。

（日立アプライアンス株式会社の問い合わせ先）
フリーダイヤル：０１２０－６６７－２２０



(本発表資料のお問い合わせ先（電気こんろ、電気洗濯乾燥
機を除く）)
商務情報政策局製品安全課製品事故対策室
担当：鶴岡、義経
電話： (直通)03-3501-1707

（電気こんろ、電気洗濯乾燥機に関するお問い合わせ先）
商務情報政策局製品安全課
担当：小野、草深
電話： (直通）03-3501-4707



■消費生活用製品の重大製品事故一覧

１．ガス機器・石油機器に関する事故
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A200700199 平成19年6月20日 平成19年7月2日
石油給湯機付ふろ
がま

UKB-NS300X
（FF）

株式会社コロナ 火災

家人がボイラー室から煙が出ているのを発
見。ボイラー室のドアを開けたと同時に、一気
に燃え上がり家屋を全焼した。火元も含め、現
在、原因を調査中。

福島県

２．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起因が疑われる事故
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A200700203 平成19年6月19日 平成19年7月3日 電気こんろ

HK-1102（日立
ハウステック㈱
製ミニキッチン
〔型番：KM-
903D〕に組み込
まれたもの）

松下電器産業株式会
社

火災

家人が外出中に出火し、こんろの上に置かれ
ていた段ボールとＩＨ調理器とその周辺が焼損
した。なお、当該機器のスイッチは「入」になっ
ていた。事故原因は、家人が当該機器の操作
をしていないことから、外出時に体の一部等が
スイッチつまみに接触し、電源が入ったものと
推測される。

神奈川県
事業者による
無償改修実施

A200700204 平成19年4月8日 平成19年7月3日 電気こんろ

HK-1102（日立
ハウステック㈱
製ミニキッチン
（型番不明）に
組み込まれたも
の）

松下電器産業株式会
社

火災・軽傷1名

電気こんろの上に置いていたカセット式卓上こ
んろのガスボンベが破裂し、天井が少し持ち上
がった状態になり、近くにあった樹脂製のまな
板の一部が溶けていた。また、家人が手に軽
い火傷を負った。事故原因は、当該製品の近く
に段ボールが置かれており、段ボールの角が
スイッチつまみに接触し、電源が入ったものと
推測される。

岐阜県
事業者による
無償改修実施

A200700205 平成19年6月24日 平成19年7月3日 電気洗濯乾燥機 NW-D6BX

日立ﾎｰﾑ・ｱﾝﾄﾞ･ﾗｲﾌ･
ｿﾘｭｰｼｮﾝ株式会社（現
日立ｱﾌﾟﾗｲｱﾝｽ株式会
社）

火災

洗濯を開始して、約30分後、家人が当該機器
から発煙しているのに気がつき、コンセントを
抜いた。事故原因は、コントロール基板のヒー
タ用コネクタに接触不良が発生し、ヒータ通電
中に異常過熱により発煙に至った。

東京都
平成１６年１月
２７日からリ
コール実施



３．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起因か否かが特定できていない事故
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A200700198 平成19年5月23日 平成19年7月2日 車いす（入浴用） 死亡1名

利用者は要介護５で首が安定していない状態であった。当
該製品の背シートを外した状態で、利用者をベッドから当
該製品へ移乗させる際に、足をフットレストに乗せようと高
く持ち上げた時、後方に車いすごと転倒し、脳血腫により
死亡した。現在、原因を調査中。

長崎県

A200700200 平成19年6月8日 平成19年7月2日 鞄 重傷1名

鞄の取っ手を持ちショルダーベルトを肩に掛け座席から立
ち上がり、鞄の取っ手を放した途端、ショルダーベルトの一
方が外れ右手薬指にショルダーベルトの金具が当たったと
推測され、骨折を負った。

大阪府

A200700201 平成19年5月2日 平成19年7月2日 コンセント 火災
飲食店の厨房で従業員が異臭を感じた。異臭の原因を調
べたところ、突然、当該コンセントから煙とともに炎が出
た。

東京都

A200700202 平成19年6月24日 平成19年7月2日 エアコン（室外機） 火災
マンションの2階ベランダに設置されていた2戸の室外機2
台が焼損し、マンション外壁が煤により汚損した。なお、2
台はバルコニー隔板を挟んで設置されていた。

群馬県

A200700206 平成19年5月26日 平成19年7月3日 エアゾール缶（整髪料） 重傷1名

浴室の床で市販のガス抜き器を使用しエアゾール缶（ＬＰ
ガスの使用されているもの）に穴を開けていたところ、４本
目の製品に残っていた液体が床にこぼれた。この残液を
湯船の水で洗い流したところ、その瞬間に火がつき両手両
足に火傷を負った。気化したＬＰガスに何らかの原因で引
火したものと考えられる。

愛知県

A200700207 平成19年6月19日 平成19年7月3日 電気がま 火災

炊飯器のスイッチを入れたら、数分後に底部より発火し
た。炊飯器がガスこんろの上に設置されており、ガスこん
ろには特に異常はなかったが、こんろのつまみがON状態
であったことから、現在、原因を調査中。

静岡県

A200700208 平成19年6月15日 平成19年7月3日 電気がま 火災
家人が煙と異臭に気付き、台所に入ると煙が充満してお
り、保温中であった当該製品が燃えていた。現在、原因を
調査中。

茨城県

A200700209 平成19年6月25日 平成19年7月3日 エアコン（室外機） 火災
ブレーカーが作動し、室内照明が消灯した。ベランダが赤く
光っており確認したところ、エアコン室外機から出火してい
た。

福岡県




