
平成２４年６月１５日

消費生活用製品の重大製品事故に係る公表について

消費生活用製品安全法第３５条第１項の規定に基づき報告のあった重大製品事

故について、以下のとおり公表します。

１．ガス機器・石油機器に関する事故 １件

（うち石油給湯機１件）

２．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、

製品起因が疑われる事故 ４件

（うち、自転車用幼児座席１件、収納家具１件、ウォーターサーバー１件、

書棚（キャスター付き）１件）

３．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、

製品起因か否かが特定できていない事故 １件

（うちオガ炭１件）

４．製品起因による事故ではないと考えられ、今後、製品事故公表等調査会及び第三者

委員会合同会議（※）において、審議を予定している案件

該当案件無し

１．～４．の詳細は別紙のとおりです。

※正式名称は「消費者委員会消費者安全専門調査会製品事故情報の公表等に関する

調査会及び消費経済審議会製品安全部会製品事故判定第三者委員会合同会議」と

いう。

５．留意事項

これらは消費生活用製品安全法第３５条第１項の規定に基づく報告内容の概要で

あり、現時点において、調査等により事実関係が確認されたものではなく、事故原

因等に関し、消費者庁として評価を行ったものではありません（管理番号

A201200201を除く 。。）

本公表内容については、速報段階のものであり、今後の追加情報、事故調査の進

展等により、変更又は削除される可能性があります。



（本発表資料の問合せ先）

消費者庁消費者安全課

（製品事故情報担当） 担 当：中嶋、長井、川舩
かわふね

電 話：03-3507-9204（直通）

ＦＡＸ：03-3507-9290



■消費生活用製品の重大製品事故一覧 別　　　紙

１．ガス機器・石油機器に関する事故（製品起因か否かが特定できていない事故を含む）
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A201200198 平成24年5月7日 平成24年6月11日 石油給湯機 MBX-4500 株式会社ノーリツ 火災

工場内で当該製品を使用中、当該製品及び
周辺を焼損する火災が発生した。当該製品か
ら出火したのか、他の要因かも含め、現在、
原因を調査中。

京都府

製造から15年
以上経過した
製品
事業者が事故
を認識したの
は、6月1日

２．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起因が疑われる事故
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A201200197 平成24年5月17日 平成24年6月11日 自転車用幼児座席 TCS2000
株式会社マルイ
(輸入事業者）

重傷1名

当該製品に乗せた幼児（3歳）を降ろすため、
当該製品のグラブバー（乗車中に手を置いて
つかまる部分）を上げたところ、幼児の指がヒ
ンジ部（部材と部材の支点部）に挟まれ、負傷
した。現在、原因を調査中。

東京都

A201200199 平成24年4月27日 平成24年6月11日 収納家具 1389-7231-114
株式会社ニッセン
(輸入事業者）

重傷1名
当該製品の扉を閉めようとした際、扉部分が
レールから外れて落下し、左足を負傷した。現
在、原因を調査中。

千葉県
事業者が事故
を認識したの
は、6月1日

A201200200 平成24年6月1日 平成24年6月11日
ウォーターサー
バー

WBF-1000S
株式会社コスモライフ
(輸入事業者）

火災
当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼
損する火災が発生した。現在、原因を調査
中。

埼玉県

6月14日に消
費者安全法の
重大事故等と
して公表済

A201200201 平成20年12月12日 平成24年6月13日
書棚（キャスター付
き）

701-030-85
イケア・ジャパン株式
会社
（輸入事業者）

重傷1名

当該製品に取り付けたキャスターが外れ、当
該製品が落下し、右肘を負傷した。
事故原因は、組立説明書に記載された当該
製品底部へのキャスターの取付位置が適切
ではなかったことから、使用者がキャスターを
取り付ける際に不適当な部分へ取り付けたた
め、キャスターが外れ、当該製品が落下した
ものと考えられる。
なお、事業者は、組立説明書について、平成
20年12月以降、キャスターの取付位置を適切
にする改善を行っている。

神奈川県

事業者が事故
を認識したの
は、平成21年3
月4日
報告書の提出
期限を超過し
ていることか
ら、事業者に対
し厳重注意
独立行政法人
製品評価技術
基盤機構
（NITE）で消費
生活用製品の
事故（軽傷事
故、その後重
傷と判明）とし
て受理し、原因
究明の結果、
表示又は取扱
説明書の不備
として公表して
いる



３．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起因か否かが特定できていない事故
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A201200196 平成23年12月17日 平成24年6月11日 オガ炭
CO中毒
軽症2名

当該製品を七輪と火鉢に入れて屋内で使用中、一酸化炭素中毒
で2名が軽症を負った。換気が十分にされていなかった可能性を
含め、現在、原因を調査中。

大分県

事業者が事故を認
識したのは、5月31
日
1月13日に消費者安
全法の重大事故等と
して公表済

４．製品起因による事故ではないと考えられ、今後、製品事故公表等調査会及び第三者委員会合同会議において審議を予定している案件

該当案件無し



自転車用幼児座席（管理番号 A201200197) 

 

 

収納家具（管理番号 A201200199） 

 

   



ウォーターサーバー（管理番号 A201200200） 

 

 

書棚（キャスター付き）（管理番号 A201200201） 
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