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会社概要 

社名 有限会社 栄工業 

本社 〒959-1207 新潟県燕市三王渕1183 

代表者 山村 則子 

創業 
設立 

1986（昭和61）年7月1日 
1987（昭和62）年7月1日 

資本金 500万円 

事業内容 有害鳥獣駆除器等 企画・製造・販売 
園芸用品等 企画・製造・販売 

加入団体 日本ペストコントロール協会（賛助会員） 
新潟県ペストコントロール協会（賛助会員） 
日本ペストロジー学会（団体会員） 
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平成25年 野生獣による 
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平成22年 平成23年 平成24年 平成25年 

単位 百万円 
全国の野生獣による農作物被害金額（大型獣） 

野生獣による農作物被害金額の推移 

資料：農水省全国野生鳥獣による農作物被害状況 
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全国の野生獣による農作物被害金額（小・中型獣） 

平成22年 平成23年 平成24年 平成25年 

単位 百万円 

野生獣による農作物被害金額推移 

資料：農水省全国野生鳥獣による農作物被害状況 



有害鳥獣駆除器とは？ 

鳥獣による生活環境、農林水産業又は
生態系に係る被害が実際生じているか
又はそのおそれがある場合に、その防止
及び軽減を図るために行う駆除に用いる
道具のこと。 



深刻なのは野生獣だけでしょうか？ 

資料：新潟県動物保護センター 

問い合わせの
80％以上がネコ
問題！ 

逃げた飼い猫を
保護したい！ 

隣のネコの
フンが・・・ 



使う人も捕獲した動物も傷つけ
ない製品開発 

受賞ポイント 1 



保護を目的とした
製品開発  
  
ネコ等を保護した後、
ケガの軽減に配慮し
た製品開発 
 

保護器の中がフラット
になるため、移動中も
ケガをしない構造に
なっている 
（捕獲器としても使用できる） 
 
 



ドラム型の構造は、内
側に突起が無く、捕獲
後のケガを軽減できる 
 
シャッターが下りると暗
くなるため、興奮した動
物がおとなしくなる 

 
後ろシャッターを開け麻
酔を打つことができる
その後フィールドに戻し
ても自活できる 

保護動物へのおもいやり 



サプライチェーン全体での協力
構築 

受賞ポイント 2 



製品安全の対策から取組へ 

使用者からの聞き
取り（使用実態の把
握） 
      ↓ 

取扱説明書・本体表
示の見直し 
      ↓ 

安全な製品の製造、
つなぎ伝える情報
ツールの作成 

安全な製品 

使用者に 
必要な情報 

安心・安全な商品 

弊 
社 

外
注
先 

小
売
・販
売 

卸 

商 

社 

消 

費 

者 

使 

用 

者 

製品安全の対策 製品安全の取組 

個別ごとの安全対策からつくり手、つなぎ手、つかい手を情報でつなぐ取組へ 



安全対策に取組むつなぐ環境づくり 

つくり手 

（弊社） 

つなぎ手 

（販売店） 

つかい手 

（消費者） 

製品安全を文化としてつなぐ取組 

お客様相談会の開催 勉強会、研修会の開催 

製品についての
要望や正しい設
置などの指導 

法律関係や製品
知識の把握 

改良・改善 

製品安全対策 
（取扱説明書） 

使い方の注意点など情報の提供 

店頭ポップ 

安心な販売 
安全な使用 



安全な製品を製造する管理体制 

自社製品の製造に関しては、
自社規格（図面）を基に製造
している 

組立については部門担当責
任者の指示の元、作業工程
表通りに作業を行う 



製品安全対策と製品安全文化
の継続の取組 

受賞ポイント 3 



製品安全対策文化としてつなぐ取組 

店舗にて「お客様相談会」を開催
消費者へ直接情報を伝え、使用
実態の調査も兼ね、商品開発に
つなげている 

消費者からの要望を取入れ、カスタ
マイズした商品をお渡ししている ま
た、全商品の修理も受け付けている 

女性が持ちやす
いサイズに企画
変更してお渡しし
ている 



伝統的狩猟文化としてつなぐ取組 

自治体、業界へ捕獲作業の必要性を伝えるため 
研修会、フォーラムへの参加を積極的に行っている 

2015年 新潟県鳥獣被害
対策本部研究会（講師） 

2015年 日本鳥獣被害対策協会
ビジネスフォーラム（パネラー） 



受賞の効果について 
第9回 製品安全対策優良企業表彰 



受賞後のＰＲ効果について 

自治体、保健所へ送付資料として 

表彰状と楯 

燕市長への表敬訪問記事 
ケンオードットコム ロゴ名刺使用 



ついに完成！取扱説明書 

あれ！パーツ
の交換方法
は？ 

困った！セット
方法がわから
ない・・・ 

専用QRコード
でチェック！！ 

GS1QRコードと専用アプリ
で商品(JAN)コード単位の

専用プラットホームにアク
セス、取扱説明書閲覧や
リコールなどの情報を発
信します。 
 
～サービス提供：「SCODT」 
            TDNインターナショナル㈱～ 

 

プラットホームか
らトリセツへ移動 



『製品だけが独り歩きして、適切な情報がついていけなかった』
ことを踏まえ、『情報をつなぐ＝情報を伝える』ことをキーワード
とし、現在行っている取組を、広く取引先や消費者へ発信し続け
たいと思います。 
 

製品安全対策に取組んだことにより、社員の製品に対する考え
方が変わり、販売先への対応（営業）も変化した。『安全・安心と
いった付加価値』が製品価値を上げ、社員のモチベーションも上
がるきっかけとなった。 
 

栄工業は、製品情報、ツールで伝えるモノ（製品）語りと、人が語
りつないでいかなければならない伝統的物語があると考えま
す。このふたつのストーリーこそ『継続していく製品安全対策で
あり製品安全文化の取組』だと確信しています。 

まとめ 



ご清聴ありがとうございました。 


