
１．一時支援金事務事業の落札結果について
緊急事態宣言に伴う外出自粛等の影響を受けた事業者への一時支援金事務事業に
ついて、デロイト トーマツ ファイナンシャルアドバイザリー合同会社が1月27日に落札し、
2月1日に同社と契約を締結。「調達等の在り方に関する検討会」報告書も踏まえ、契
約者名・金額、審査委員の属性・評価コメント、履行体制図等を公表。

1月13日 一時支援金事業の入札告知・情報提供依頼
1月20日 情報提供の締切り

入札公告
1月22日 入札説明会
1月25日 入札・提案書提出の締切り
1月26日 技術審査
1月27日 開札
2月 1日 契約締結

落札・契約金額（税込み） 応札者数85億円 １社総合評価点 159点/300点
評価コメント【審査員（弁護士、中小企業診断士、教授、職員）による評価】
▶事業実施計画について、業務プロセスを具体的に分解して検討しているなど、精緻な事業実施計画となっている。
▶審査、コールセンター、申請サポート等について、人員や拠点の体制を十分に確保する計画となっている。
▶持続化給付金事業等の類似事業での実績を有している。
▶人材の育成、事業者間の役割分担の明確化、システムの堅牢性の確保については、更なる具体化が必要。

スケジュール事業仕様の主なポイント

１ 不備低減の工夫やデジタル技術の活用による迅速な給付

2 適切な給付のための不正防止対策の強化

3 公正な給付のための公平かつ客観的な審査

4 効率的・効果的な事業執行に向けた中間検査の実施

5 履行体制の公表による事業執行の透明性の確保
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※申請サポート及びコールセンターの
運営の統括等 イーキューブ

ショーエンタープライズ

※申請者対応の統括等
博報堂

※事業全体の
企画・管理等

トッパン・フォームズ
※通知書の印刷・発送等

博報堂プロダクツデロイトトーマツ
ファイナンシャル
アドバイザリー

トッパングラフィックコミュニケーションズ

Spontena

博報堂DYメディアパートナーズ

※審査連絡

さくら情報システム
※振込関連システム等

トッパンコミュニケーションプロダクツ

ベルシステム24

セレブリックス

サンコミュニケーションズ

ブレイクスルー

日本トータルテレマーケティング

※お問い合わせ関連システム等

デロイトトーマツ税理士法人

※備品調達等

デロイトトーマツリスクサービス

デロイトトーマツ
コーポレートソリューション

※審査関連システム等
デロイトトーマツコンサルティング

エヌ・ティ・ティ・マーケティングアクト

KDDIエボルバ

廣済堂

凸版印刷

２．一時支援金事務事業の履行体制図（契約時点）
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※審査センター運営

※審査センター運営

※審査体制の確保、審査センター運営等

※審査サポート等

※審査サポート等

合計者数 24者
契約金額 85億円

※商号省略
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