
持続化給付金委託事業の各階層の業務内容及び費用

２０２４年１０月

中小企業庁総務課訟務・債権管理室

令和２年度に実施した持続化給付金委託事業における、各階層の業務内容及び費用は以下のとおり。

◎デロイトトーマツファイナンシャルアドバイザリー執行分

※単位：億円。端数処理の関係で合計が一致しない場合がある。各委託等段階の純額（下請への委託等金額を含まない）を記載。当庁で把握している情報を基に作成。

◎サービスデザイン推進協議会執行分

区分 振込 審査 申請サポート コールセンター システム 広告 事業費計 一般管理費 消費税 合計

元請 24.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 24.3 0.1 2.4 26.8 
1次 0.5 0.0 0.0 0.0 0.0 19.2 19.7 53.0 7.3 80.0 
2次 0.0 0.0 18.8 0.0 19.5 0.0 38.4 0.0 3.8 42.2 
3次 0.0 57.4 120.1 39.8 1.1 0.0 218.5 0.0 21.9 240.4 
4次 0.0 103.1 71.1 0.0 2.7 0.0 176.9 0.0 17.7 194.6 

5～9次 77.2 ←5次39.8 6次29.9 7次7.3 8次0.1 9次0.1 77.2 0.0 7.7 85.0 

計 24.7 160.5 287.3 39.8 23.3 19.2 555.0 53.1 60.8 668.9 

区分 返還・振込 審査 申請サポート コールセンター システム等 広告 事業費計 一般管理費 消費税 合計

元請 7.7 28.3 23.5 17.2 3.7 1.8 82.3 0.0 8.2 90.5 

1次 4.4 23.3 9.5 0.1 1.3 0.0 38.6 15.7 5.4 59.7 

2次 0.5 35.4 16.1 3.7 3.2 5.0 63.7 0.0 6.4 70.1 

3次 0.0 0.0 12.1 43.4 2.5 0.0 57.9 0.0 5.8 63.7 

4次 0.0 0.0 16.1 0.6 3.4 0.0 20.1 0.0 2.0 22.1 

計 12.6 87.0 77.3 65.0 14.1 6.8 262.6 15.7 27.8 306.1 
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