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⚫ 中小企業庁において本事業の確定検査を実施し、手続きや取引内容の適切性を確認した。

⚫ また、需要に応じて申請サポートやコールセンターの体制の調整等が行われた結果、費用の圧縮につな
がり、本事業に対する支払金額は約306億円（契約金額は約428億円。いずれも税込）となった。

費用 人件費 会場費 その他

費用構造執行実績

契約金額 428億円

支払金額 306億円

給付件数 88万件

給付総額 1.1兆円

委託先
デロイトトーマツ

ファイナンシャルアドバイザリー

契約期間 2020年8月14日～2022年6月30日

87.0億円

77.3億円

65.0億円

78.0億円

67.8億円

57.2億円

2.0億円

3.1億円申請サポート

コールセンター

審査

システム等 14.1億円

6.4億円
（会場構築費等）

7.0億円
（会場構築費等）

5.3億円

1.1億円

-
8.8億円

（ライセンス費等）

6.7億円
（通信費等）

広告 6.8億円 1.6億円 -
5.1億円

（広告媒体費等）

12.6億円 7.6億円 -返還・振込
4.9億円

（振込手数料等）

※税抜きの金額を記載

令和２年度補正持続化給付金審査等事務事業の執行実績
（デロイトトーマツファイナンシャルアドバイザリー執行分）
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【参考】執行体制（支出実績額100万円以上）

発注元

元請

一次請

二次請

三次請

四次請

中企庁

申請サポート・システム等
・コールセンター・広告

申請サポート・システム等
・コールセンター

申請サポート

申請サポート

返還・振込

審査

システム等コールセンター

1

2(3)

3

35

審査

DTFA

システム等 コールセンター

返還・振込 2

広告 1

7

システム等 4

2 1

コールセンター 1 システム等 1

･･･元請の事業者名

数 ･･･者数（契約数）

＜凡例＞

社名

･･･再委託先・外注先が担う業務業務

※支出実績額100万円以上の73者を整理（契約数では74者）
※DTFA（デロイトトーマツファイナンシャルアドバイザリー）は、返還・振込、審査、申請サポート、システム等、コールセンター及び広告の全てを担当
※再委託・外注費の合計は201億円（税抜き）

1

7

31
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【参考】執行を担った者の一覧（支出実績額100万円以上）

その他38者

凸版印刷、コンベンションリンケージ、デロイトトーマツリスクアドバイザリー、デロイトトーマツサイバー、デロイトトーマツ税理士法人、
デロイトトーマツコーポレートソリューション、トッパン・フォームズ、トッパンコミュニケーションプロダクツ、トッパングラフィックコミュニケーションズ、その他1者

申請サポート

審査

デロイトトーマツコンサルティング、その他9者

システム等

デロイトトーマツテレワークセンター、その他6者

コールセンター

デロイトトーマツファイナンシャルアドバイザリー（DTFA）

委託先

博報堂DYメディアパートナーズ

広告

三井住友銀行、さくら情報システム、トッパン・フォームズ、SMBCヒューマン・キャリア、その他１者

返還・振込

（38者）

（10者）

（1者）

（10者） （7者）

（5者）

※社名は公表に同意した者のみ掲載

博報堂

申請サポート・システム等・コールセンター・広告 （1者）

博報堂プロダクツ

申請サポート・システム等・コールセンター （1者）

（1者）


