
提案書総合評価基準表
別紙１　提案書総合評価基準表

評価区分 配点
１　本委託の作業実施方法等
(1)共通事項

① 委託範囲及び体
制、プロジェクト
管理等

　本委託の内容を踏まえ、プロジェ
クト管理等（具体的な作業内容とそ
の進め方、成果物、作業スケジュー
ル、実施体制等）の実施方法を記述
すること。

　プロジェクト管理等の実施方法が
具体的に記述されており、仕様書
4(1)①及び②の要件を満たすこと。
　また、1及び2(1)に関する提案内
容と整合性が保たれていること。

必須 A 200

② その他（共済組合
側との調整、必要
な作業場所の確保
等）

　本委託の内容を踏まえ、共済組合
間の意見調整方法、作業場所等につ
いて具体的に記述すること。
　なお、保守等システム環境につい
て、安価な構成の採用を想定してい
る場合には、機器・市販ソフトウェ
アの構成等の明細及び本業務の遂行
に支障がない根拠を記述すること。
　また、センタ外からの運用支援環
境についても同様に本業務の遂行に
支障がない根拠を記述すること。

　共済組合間の意見調整方法、作業
場所等について具体的に記述されて
おり、仕様書4(1)③の要件を満たす
こと。
　なお、保守等システム環境につい
て、安価な構成の採用を想定してい
る場合には、機器・市販ソフトウェ
アの構成等の明細及び本業務の遂行
に支障がない根拠が記述されてお
り、その内容が適切であること。
　また、センタ外からの運用支援環
境についても同様に本業務の遂行に
支障がない根拠を記述されており、
その内容が適切であること。

必須 - -

③ 担当者 　本委託を実施する組織・部門の概
要、担当者の業務経歴、保有資格等
を記述すること。
　なお、業務経歴のうち、2(2)に関
する提案内容において記述した業務
に該当するものがある場合はそれが
分かるように記述すること。

　仕様書8(4)の要件を満たす体制で
あること。

必須 B 100

(2)プログラム保守等への対応
① 障害対応 　本委託の内容を踏まえ、「障害対

応」及び「市販ソフトウェアのセ
キュリティパッチ等の対応」及び
「障害時運用」について、作業の実
施方法を記述すること。
　また、緊急時等の対応について記
述すること。

　保守の実施方法が具体的に記述さ
れており、仕様書4(2)①、4(2)⑤の
要件を満たすこと。

必須 B 100

② 改善要望等への対
応

　本委託の内容を踏まえ、「改善要
望等への対応」について、作業の実
施方法を記述すること。

　改善要望等への対応の実施方法が
具体的に記述されており、仕様書
4(2)②の要件を満たすこと。 必須 B 100

③ 改修作業内容 　本委託の内容を踏まえ、「概要設
計」、「プログラム等の設計及び改
修」、「テストの実施等」、「配付
物の作成及び配付」、「移行・導
入」及び「教育」について、作業の
実施方法を記述すること。
　また、総合テストの実施及び受入
テストの支援方法について具体的に
記述すること。

　改修の実施方法が具体的に記述さ
れており、仕様書4(2)③の要件を満
たすこと。

必須 B 100

提案項目
必須要件
の評価
（※）

評価観点記述内容
追加点の評価
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④ 問合せ等対応 　本委託の内容を踏まえ、「問合せ
等の切分け」、「切り分けた問合せ
等への対応」及び「問合せ等対応の
管理」について、作業の実施方法を
記述すること。
　また、緊急時等の対応について記
述すること。

　問合せ等対応の実施方法が具体的
に記述されており、仕様書4(2)④の
要件を満たすこと。

必須 B 100

(3)センタ運用支援への対応
① 日次作業 　本委託の内容を踏まえ、委託者の

指定する日次作業について、作業の
実施方法を記述すること。

　日次作業の実施方法が具体的に記
述されており、仕様書4(3)①の要件
を満たすこと。 必須 - -

② 週次作業 　本委託の内容を踏まえ、委託者の
指定する週次作業について、作業の
実施方法を記述すること。

　週次作業の実施方法が具体的に記
述されており、仕様書4(3)②の要件
を満たすこと。 必須 - -

③ 月次作業 　本委託の内容を踏まえ、委託者の
指定する月次作業について、作業の
実施方法を記述すること。

　月次作業の実施方法が具体的に記
述されており、仕様書4(3)③の要件
を満たすこと。 必須 - -

④ 年次作業 　本委託の内容を踏まえ、委託者の
指定する年次作業について、作業の
実施方法を記述すること。

　年次作業の実施方法が具体的に記
述されており、仕様書4(3)④の要件
を満たすこと。 必須 - -

⑤ 不定期作業 　本委託の内容を踏まえ、委託者の
指定する不定期作業について、作業
の実施方法を記述すること。

　不定期作業の実施方法が具体的に
記述されており、仕様書4(3)⑤の要
件を満たすこと。 必須 - -

⑥ その他特別作業 　本委託の内容を踏まえ、委託者の
指定するその他特別作業について、
作業の実施方法を記述すること。

　その他特別作業等の実施方法が具
体的に記述されており、仕様書4(3)
⑥の要件を満たすこと。 必須 - -

⑦ 留意事項等 　本委託の内容を踏まえ、委託者の
指定する留意事項について、作業の
実施方法を記述すること。

　留意事項等の実施方法が具体的に
記述されており、仕様書4(3)⑦の要
件を満たすこと。 必須 - -

(4)防衛省共済組合の運用支援への対応
① 稼働監視及び監査

ログの確認
　本委託の内容を踏まえ、委託者の
指定するサーバに対する稼働実績管
理及び監査ログの確認について、作
業の実施方法を記述すること。

　委託者の指定するサーバに対する
稼働実績管理及び監査ログの確認に
ついての実施方法が具体的に記述さ
れており、仕様書4(4)①の要件を満
たすこと。

必須 - -

② システムバック
アップ

　本委託の内容を踏まえ、委託者の
指定するサーバ等に対するシステム
バックアップについて、作業の実施
方法を記述すること。

　委託者の指定するサーバ等に対す
るシステムバックアップについての
実施方法が具体的に記述されてお
り、仕様書4(4)②の要件を満たすこ
と。

必須 - -

③ システム定期点検 　本委託の内容を踏まえ、委託者の
指定するサーバに対するシステム定
期点検について、作業の実施方法を
記述すること。

　委託者の指定するサーバに対する
システム定期点検についての実施方
法が具体的に記述されており、仕様
書4(4)③の要件を満たすこと。

必須 - -

④ サーバ起動・終了 　本委託の内容を踏まえ、委託者の
指定するサーバに対するサーバ起
動・終了について、作業の実施方法
を記述すること。

　委託者の指定するサーバに対する
サーバ起動・終了についての実施方
法が具体的に記述されており、仕様
書4(4)④の要件を満たすこと。

必須 - -
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⑤ システム開始・終
了

　本委託の内容を踏まえ、委託者の
指定するサーバに対するシステム開
始・終了について、作業の実施方法
を記述すること。

　委託者の指定するサーバに対する
システム開始・終了についての実施
方法が具体的に記述されており、仕
様書4(4)⑤の要件を満たすこと。

必須 - -

⑥ 不定期作業 　本委託の内容を踏まえ、委託者の
指定する不定期作業について、作業
の実施方法を記述すること。

　委託者の指定するサーバに対する
不定期作業の実施方法が具体的に記
述されており、仕様書4(4)⑥の要件
を満たすこと。

必須 - -

(5)その他
① 標準共済システム

の資産の構成管理
等

　本委託の内容を踏まえ、標準共済
システムの資産の構成管理等につい
て、作業の実施方法を記述するこ
と。

　標準共済システムの資産の構成管
理等の実施方法が具体的に記述され
ており、仕様書4(5)①の要件を満た
すこと。

必須 - -

② 標準共済システム
の仕様に関する問
合せ対応

　本委託の内容を踏まえ、委託者か
らの標準共済システムの仕様及び設
計書等の内容に関する問合せ対応の
実施方法を記述すること。

　標準共済システムの仕様及び設計
書等の内容に関する問合せ対応の実
施方法が具体的に記述されており、
仕様書4(5)②の要件を満たすこと。

必須 - -

③ 遠隔保守 　本委託の内容を踏まえ、共同コン
ピュータセンタに設置したサーバを
対象とした遠隔保守の実施方法（情
報セキュリティ対策を含む）を記述
すること。

　標準共済システムのセンタに設置
したサーバを対象とした遠隔保守の
実施方法（情報セキュリティ対策を
含む）が具体的に記述されており、
仕様書4(5)③の要件を満たすこと。

必須 - -

④ 標準共済システム
サービス再開時の
連絡

　本委託の内容を踏まえ、標準共済
システムサービス停止を伴う作業終
了時の連絡について、作業の実施方
法を記述すること。

　標準共済システムサービス停止を
伴う作業終了時の連絡についての実
施方法が具体的に記述されており、
仕様書4(5)④の要件を満たすこと。

必須 - -

⑤ 担当者間の連携 　本委託の内容を踏まえ、プログラ
ム保守等、センタ運用支援の担当者
間の連携について、作業の実施方法
を記述すること。

　標準共済システムに関するプログ
ラム保守等、センタ運用支援の担当
者間の連携が具体的に記述されてお
り、仕様書4(5)⑤の要件を満たすこ
と。

必須 - -

２　その他
(1) 　本委託の内容を踏まえ、「納入成

果物」、「納入期限」及び「その
他」について記述すること。

　仕様書6、7及び8（(4)を除く。）
に関して具体的に記述されており、
その要件を満たすこと。 必須 - -

(2)業務実績 　公務員等共済組合又は組合管掌健
康保険組合向けシステム等の設計・
開発・導入・運用・保守等の実績を
記述することとし、この場合、次の
事項を可能な範囲で明らかにするこ
と。
・業務を実施した時期
・導入先団体名
・管理対象者数（組合員数）
・システム利用者数
・システム構成（クライアント台数
等）
・他システムとの連携の有無及び方
式
・実施後のシステム等の運用状況

　記述した実績が本プログラム保守
等及びセンタ運用支援に関連してお
り、有益と思われること。

- B 100

(3)社内基準等の制定状況 　システム設計・開発・保守・運用
作業に関する社員教育、品質管理、
守秘義務等に関する社内基準があれ
ば記述すること。

　システム設計・開発・保守・運用
作業に関する社員教育、品質管理、
守秘義務の社内基準について具体的
に記述されており、その内容が適切
であること。

- B 100

(4)その他の提案事項 　本委託の作業実施に関して有益と
考えられる提案がある場合は記述す
ること。

　記述内容が具体的であり、本委託
の作業実施に関して有益と考えられ
ること。

- B 100

その他（納入成果物、
納入期限等）
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３　費用
見積金額 　本委託に係る概算費用、内訳及び

算出根拠について、別紙３に記述す
ること。

　本委託に係る費用について、委託
作業毎に記述され、その算出根拠
（工数・単価等）が正確かつ明確で
あること。
　また、1及び2に関する提案内容と
整合性が保たれていること。

必須 - -

100

※　仕様書及び提案書作成要領に定める要件をすべて満たしている場合は「合格」とし、基礎点を与える。
　　これらのすべてを満たしていない場合は「不合格」とする。

小計 1000
合計 1100
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