
事業目的

事業概要

(1)よろず支援拠点：

中小企業・小規模事業者等が抱える様々な経営課題に対応するワンストップ相談窓

口として各都道府県に「よろず支援拠点」を設置することで経営課題の解決に向けた

支援を実施します。

(2)専門家派遣事業：

よろず支援拠点や商工会・商工会議所等では解決困難な課題に対して、それぞれの

課題に対応した専門家を派遣し、その解決を支援することで、地域の支援機関の側面

支援を行います。

(3)高度化実証事業：

新型コロナウイルス感染拡大を契機に中小企業におけるデジタル化が進んでいるとこ

ろ、オンラインで個社に適した支援者等が見つかる仕組みや支援者間連携による経営

支援の仕組みを実証的に設け、支援サービスの効率化・高度化につなげます。

中小企業・小規模事業者が抱える様々な経営課題に対応するための相談体制を整

備することによって、その解決を支援し、地域経済を活性化することを目指します。

成果目標

(1)よろず支援拠点：

よろず支援拠点から提案された解決策を実行した事業者のうち、成果があった事業者の割合

が65％以上になることを目指します。

(2)専門家派遣事業：

専門家を派遣した件数に対し、経営課題の解決に向けた対策を立てることができた件数の割

合が90％以上になることを目指します。

(3)高度化実証事業：

オンラインで個社に適した支援策・支援者等が見つかる仕組み等を活用した事業者のうち、

個社に適した支援策・支援者等が見つかった割合が10％以上になることを目指します。

億円

事業の内容 事業スキーム（対象者、対象行為、補助率等）

中小企業・小規模事業者ワンストップ総合支援事業

37 ）

中小企業庁経営支援部経営支援課
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