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◇令和5年度コールセンター運営状況

4月 5月 ６月 7月 ８月 ９月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 2023年度 月平均

内部 入電件数 797 667 714 676 763 644 671 656 629 541 600 7,358 669

平均通話時間(分） 08:27 08:34 08:25 08:00 09:12 09:05 09:48 10:06 10:03 09:12 11:27 - 0:09:18

再エネ全般 （参考：入電件数） 5,179 5,094 5,357 5,151 4,856 5,118 4,261 5,739 4,921 3,098 3,151 51,925 4,720

外部 応答件数 4,955 4,923 5,197 4,999 4,707 4,920 4,130 4,916 4,695 2,974 3,026 49,442 4,495

応答率（％） 95.7 96.6 97.0 97.0 96.9 96.1 96.9 85.7 95.4 96.0 96.0 #DIV/0! 95.2 95.2

平均通話時間 06:53 07:13 07:15 07:01 07:00 06:51 08:06 07:20 08:18 08:40 08:53 - 0:07:35

合計（入電件

数）
件 5,976 5,761 6,071 5,827 5,619 5,762 4,932 6,395 5,550 3,639 3,751 0 59,283 4,940

合計（応答件

数）
件 5,752 5,590 5,911 5,675 5,470 5,564 4,801 5,572 5,324 3,515 3,626 0 56,800 4,733

※内部は転送のため、入電件数＝応答件数となる。
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令和5年4月運営状況
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日

土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日

再エネ全般 （参考：入電件数）
0 0 334 281 237 268 304 0 0 328 252 241 274 249 0 0 265 231 201 248 275 0 0 255 221 232 250 233 0 0 5,179 173

応答件数 0 0 307 261 227 255 283 0 0 314 247 230 267 242 0 0 254 223 201 242 264 0 0 245 206 222 240 225 0 0 4,955 165

応答率（％）
91.9% 92.9% 95.8% 95.1% 93.1% 95.7% 98.0% 95.4% 97.4% 97.2% 95.8% 96.5% 100.0% 97.6% 96.0% 96.1% 93.2% 95.7% 96.0% 96.6% 95.7% 95.7%

内部 応答件数 0 0 40 55 37 37 55 0 0 43 44 35 27 34 0 0 36 32 41 51 30 0 0 37 43 46 50 24 0 0 797 27

合計（入電件数） 件
0 0 374 336 274 305 359 0 0 371 296 276 301 283 0 0 301 263 242 299 305 0 0 292 264 278 300 257 0 0 5,976 199

合計（応答件数） 件
0 0 347 316 264 292 338 0 0 357 291 265 294 276 0 0 290 255 242 293 294 0 0 282 249 268 290 249 0 0 5,752 192

合計 平均

外部
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相談者種別

1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日

土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日

登録者 166 99 102 109 129 124 85 84 122 110 109 89 78 84 111 112 82 86 96 97 2074

事業者（法人） 43 53 42 47 44 40 44 35 33 37 41 39 26 55 36 41 26 42 43 37 804

事業者（個人） 81 89 68 81 79 111 90 80 90 72 75 75 72 81 93 72 74 66 73 75 1597

自治体行政関係者 2 0 1 1 1 2 5 2 4 2 2 1 0 1 1 0 2 3 1 1 32

電力会社 0 1 0 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 5 0 0 2 0 1 12

弁護士など制度利用関係者 5 5 1 2 5 12 10 8 9 5 10 7 9 8 4 5 10 9 11 5 140

制度利用関係者外 6 13 9 11 16 15 7 13 8 11 11 6 12 10 7 13 10 14 13 5 210

不明 4 1 4 3 9 9 6 7 1 5 6 6 4 3 7 2 2 0 3 4 86

合計 307 261 227 255 283 314 247 230 267 242 254 223 201 242 264 245 206 222 240 225 4955

相談者種別 4月 前月

2074

804

1597

32
12

140
210 86

登録者

事業者（法人）

事業者（個人）

自治体行政関係者

電力会社

弁護士など制度利用関係者

制度利用関係者外

不明
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5 発電種別
1日 2日 ３日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日

土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日

太陽光10kW未満 10 11 3 12 6 17 5 7 8 6 11 8 11 13 6 8 4 6 6 3 161

太陽光10kW以上50kW未満 14 9 13 13 21 23 17 20 7 7 8 13 14 18 7 16 18 16 18 9 281

太陽光50kW以上 13 10 17 14 20 15 15 12 10 17 12 14 14 13 12 14 18 17 14 11 282

バイオマス 1 6 3 1 2 1 3 4 2 3 1 1 1 2 1 0 3 2 0 2 39

陸上風力 0 1 0 2 2 0 0 2 2 0 1 2 4 2 1 1 1 1 0 3 25

洋上風力 0 0 1 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 3 0 0 2 2 0 11

水力 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 5

地熱 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 3

合計 39 38 37 42 52 56 41 45 29 33 34 39 45 48 31 41 44 44 40 29 807

4月4月

161

281

282

39

25

11
5 3 発電種別件数

太陽光10kW未満

太陽光10kW以上50kW未満

太陽光50kW以上

バイオマス

陸上風力

洋上風力

水力

地熱
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令和5年5月運営状況
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水

再エネ全般 （参考：入電件数）
230 199 0 0 0 0 0 360 342 226 276 245 0 0 344 262 245 240 264 0 0 242 270 213 213 227 0 0 256 253 187 5,094 164

応答件数 225 188 0 0 0 0 0 339 327 219 266 242 0 0 328 256 238 228 257 0 0 235 263 205 208 224 0 0 252 244 179 4,923 159

応答率（％）
97.8% 94.5% 94.2% 95.6% 96.9% 96.4% 98.8% 95.3% 97.7% 97.1% 95.0% 97.3% 97.1% 97.4% 96.2% 97.7% 98.7% 98.4% 96.4% 95.7% 96.6% 96.6%

内部 応答件数 30 26 0 0 0 0 0 25 39 29 36 36 0 0 33 34 31 43 38 0 0 31 58 28 28 41 0 0 22 33 26 667 22

合計（入電件数） 件
260 225 0 0 0 0 0 385 381 255 312 281 0 0 377 296 276 283 302 0 0 273 328 241 241 268 0 0 278 286 213 5,761 186

合計（応答件数） 件
255 214 0 0 0 0 0 364 366 248 302 278 0 0 361 290 269 271 295 0 0 266 321 233 236 265 0 0 274 277 205 5,590 180

合計 平均

外部
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相談者種別

1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水

登録者 67 63 127 127 87 115 119 144 102 107 104 141 117 113 82 101 114 121 93 68 2112 2074

事業者（法人） 41 32 59 71 49 62 44 55 59 42 38 39 34 47 37 29 31 40 51 32 892 804

事業者（個人） 87 78 133 102 61 63 62 96 78 64 60 59 61 77 65 54 52 74 72 64 1462 1597

自治体行政関係者 5 0 2 3 0 1 1 7 4 2 4 3 4 2 2 1 1 1 2 3 48 32

電力会社 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 5 12

弁護士など制度利用関係者 13 4 4 8 5 5 6 7 3 9 10 4 3 6 4 10 8 10 11 2 132 140

制度利用関係者外 11 7 11 13 9 9 8 10 8 10 8 7 10 9 10 6 13 6 9 4 178 210

不明 1 4 2 3 8 11 1 9 2 4 4 4 5 8 5 7 5 0 6 5 94 86

合計 225 188 339 327 219 266 242 328 256 238 228 257 235 263 205 208 224 252 244 179 4923 4955

前月相談者種別 5月

2112

892

1462

48 5

132 178 94

登録者

事業者（法人）

事業者（個人）

自治体行政関係者

電力会社

弁護士など制度利用関係者

制度利用関係者外

不明
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5 発電種別
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水

太陽光10kW未満 14 7 6 12 8 13 13 2 5 6 11 14 7 26 10 6 12 11 13 3 199 161

太陽光10kW以上50kW未満 10 13 17 17 13 16 8 16 16 13 15 13 14 16 9 15 18 5 10 14 268 281

太陽光50kW以上 6 6 9 10 9 12 12 13 10 18 15 11 10 5 9 7 4 6 11 14 197 282

バイオマス 1 0 0 1 1 0 1 4 0 0 2 2 1 1 2 0 4 0 1 1 22 39

陸上風力 2 0 1 2 0 1 1 2 1 0 1 0 0 2 0 2 2 1 0 1 19 25

洋上風力 1 0 0 0 0 0 1 0 1 2 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 8 11

水力 0 0 0 0 1 0 2 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 1 2 1 10 5

地熱 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 3

合計 34 26 33 43 32 42 38 37 35 39 44 41 33 51 31 30 41 24 37 34 725 807

5月 4月5月

199

268

197

22 19

8
10 2 発電種別件数

太陽光10kW未満

太陽光10kW以上50kW未満

太陽光50kW以上

バイオマス

陸上風力

洋上風力

水力

地熱
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令和5年6月運営状況
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日

木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金

再エネ全般 （参考：入電件数）
215 242 0 0 255 243 226 249 214 0 0 277 247 226 206 217 0 0 262 243 197 230 234 0 0 318 279 257 241 279 5,357 179

応答件数 211 234 0 0 252 242 214 243 206 0 0 272 243 216 201 207 0 0 257 238 190 220 226 0 0 299 271 253 235 267 5,197 173

応答率（％）
98.1% 96.7% 98.8% 99.6% 94.7% 97.6% 96.3% 98.2% 98.4% 95.6% 97.6% 95.4% 98.1% 97.9% 96.4% 95.7% 96.6% 94.0% 97.1% 98.4% 97.5% 95.7% 97.0% 97.0%

内部 応答件数 26 27 0 0 43 38 46 32 34 0 0 36 32 33 36 27 0 0 36 41 27 32 26 0 0 31 30 26 31 24 714 24

合計（入電件数） 件
241 269 0 0 298 281 272 281 248 0 0 313 279 259 242 244 0 0 298 284 224 262 260 0 0 349 309 283 272 303 6,071 202

合計（応答件数） 件
237 261 0 0 295 280 260 275 240 0 0 308 275 249 237 234 0 0 293 279 217 252 252 0 0 330 301 279 266 291 5,911 197

合計 平均

外部
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相談者種別

1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日

木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金

登録者 103 118 109 93 83 110 82 92 92 99 102 81 125 81 61 97 101 95 84 67 91 105 2071 2112

事業者（法人） 25 32 41 48 37 44 38 45 44 34 26 21 33 44 40 34 31 60 50 50 31 41 849 892

事業者（個人） 59 71 80 77 67 63 69 113 75 57 59 72 69 82 66 71 75 116 110 110 94 97 1752 1462

自治体行政関係者 3 2 7 2 1 1 3 0 1 3 2 4 6 2 1 2 1 2 4 2 3 3 55 48

電力会社 1 0 0 1 0 1 1 1 3 2 1 0 0 0 2 0 1 0 0 0 2 3 19 5

弁護士など制度利用関係者 7 1 4 4 9 8 5 7 3 7 4 6 4 8 7 3 4 10 8 11 5 7 132 132

制度利用関係者外 9 10 9 11 14 12 8 9 15 10 4 13 12 13 8 11 8 10 9 10 6 10 221 178

不明 4 0 2 6 3 4 0 5 10 4 3 10 8 8 5 2 5 6 6 3 3 1 98 94

合計 211 234 252 242 214 243 206 272 243 216 201 207 257 238 190 220 226 299 271 253 235 267 5197 4923

相談者種別 6月 前月

2071

849

1752

55 19

132 221 98

登録者

事業者（法人）

事業者（個人）

自治体行政関係者

電力会社

弁護士など制度利用関係者

制度利用関係者外

不明
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5 発電種別
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日

木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金

太陽光10kW未満 6 4 14 5 11 6 13 13 8 6 12 8 10 14 6 6 12 10 8 6 17 6 201 199

太陽光10kW以上50kW未満 6 8 18 24 22 18 15 12 13 17 19 11 20 19 7 19 10 15 14 11 8 10 316 268

太陽光50kW以上 7 11 14 10 10 11 8 11 6 4 11 3 10 13 11 9 6 6 12 10 9 6 198 197

バイオマス 2 0 4 2 0 3 1 1 1 3 2 1 1 3 3 1 0 2 0 2 1 1 34 22

陸上風力 2 1 0 2 2 1 2 0 2 3 0 1 0 2 0 0 1 0 0 0 0 0 19 19

洋上風力 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 8 8

水力 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 1 0 1 7 10

地熱 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 2

合計 24 25 50 43 47 39 39 38 30 34 44 25 42 52 27 35 30 33 36 30 36 25 784 725

6 アンケート・反響
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日

木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金

HPアンケート 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2

認定失効制度の報告徴収 0 0 3 11 9 3 5 8 4 4 6 3 0 2 0 2 1 0 0 0 2 0 63

インボイスメール・ハガキ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 3

合計 0 0 3 11 10 3 5 8 4 4 6 3 0 2 0 2 2 0 0 3 2 0 68

5月

6月

6月6月

6月

201

316

198

34

19

8
7 1 発電種別件数

太陽光10kW未満

太陽光10kW以上50kW未満

太陽光50kW以上

バイオマス

陸上風力

洋上風力

水力

地熱
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令和5年7月運営状況
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月

再エネ全般 （参考：入電件数）
0 0 254 203 225 204 214 0 0 258 216 180 207 285 0 0 0 328 249 258 332 0 0 380 264 228 289 297 0 0 280 5,151 166

応答件数 0 0 242 195 219 196 210 0 0 249 214 176 200 271 0 0 0 323 243 251 329 0 0 356 256 226 281 287 0 0 274 4,998 161

応答率（％）
95.3% 96.1% 97.3% 96.1% 98.1% 96.5% 99.1% 97.8% 96.6% 95.1% 98.5% 97.6% 97.3% 99.1% 93.7% 97.0% 99.1% 97.2% 96.6% 97.9% 97.0% 97.0%

内部 応答件数 0 0 25 42 46 35 23 0 0 38 26 36 40 29 0 0 0 27 29 31 46 0 0 36 48 35 33 51 0 0 36 712 23

合計（入電件数） 件
0 0 279 245 271 239 237 0 0 296 242 216 247 314 0 0 0 355 278 289 378 0 0 416 312 263 322 348 0 0 316 5,863 189

合計（応答件数） 件
0 0 267 237 265 231 233 0 0 287 240 212 240 300 0 0 0 350 272 282 375 0 0 392 304 261 314 338 0 0 310 5,710 184

合計 平均

外部
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相談者種別

1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月

登録者 94 82 70 76 79 109 67 59 97 96 92 63 96 129 107 81 68 111 113 89 1778 2071

事業者（法人） 29 26 33 42 36 38 41 39 22 51 39 49 26 53 64 54 39 45 47 49 822 849

事業者（個人） 98 70 92 53 71 87 76 68 62 103 176 117 110 128 158 95 103 109 98 111 1985 1752

自治体行政関係者 1 2 2 2 3 1 4 1 0 1 3 1 4 5 5 2 2 2 4 4 49 55

電力会社 1 2 1 1 1 0 0 1 0 0 1 0 2 0 2 0 0 0 1 2 15 19

弁護士など制度利用関係者 5 5 3 8 5 2 10 0 3 3 5 5 5 2 6 6 4 7 5 3 92 132

制度利用関係者外 8 5 14 13 13 6 14 5 13 14 4 6 6 8 10 11 7 5 9 10 181 221

不明 6 3 4 1 2 6 3 3 3 3 3 2 2 4 4 7 3 2 10 6 77 98

合計 242 195 219 196 210 249 215 176 200 271 323 243 251 329 356 256 226 281 287 274 4999 5197

相談者種別 7月 前月

1778

822

1985

49 15

92 181 77

登録者

事業者（法人）

事業者（個人）

自治体行政関係者

電力会社

弁護士など制度利用関係者

制度利用関係者外

不明
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5 発電種別
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月

太陽光10kW未満 13 15 12 16 7 13 6 3 8 2 7 5 7 9 6 5 5 12 13 8 172 199

太陽光10kW以上50kW未満 11 21 19 17 10 12 16 23 19 12 16 17 10 18 17 24 21 9 31 18 341 268

太陽光50kW以上 2 9 21 10 8 14 9 8 12 9 4 13 11 12 12 17 6 8 10 8 203 197

バイオマス 2 4 1 0 0 2 2 1 1 2 1 1 1 2 1 5 5 3 3 2 39 22

陸上風力 1 1 1 1 0 0 0 1 2 2 0 0 1 0 0 3 1 1 0 0 15 19

洋上風力 0 0 0 0 1 0 0 0 2 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0 0 8 8

水力 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 0 0 2 0 0 2 2 1 0 0 10 10

地熱 0 2 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 3 0 1 0 1 0 0 8 2

合計 29 52 54 44 26 41 33 37 45 29 29 36 33 45 36 58 40 36 57 36 796 725

6 アンケート・反響
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月

HPアンケート 2 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 6

認定失効制度の報告徴収 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 0 6

インボイスメール・ハガキ 3 2 3 0 6 3 0 0 0 1 0 18

合計 2 0 3 1 0 0 0 0 1 3 2 3 0 7 4 1 0 1 2 0 30

7月7月

68

6月

7月 6月7月

172

341

203

39

15

8
10 8 発電種別件数

太陽光10kW未満

太陽光10kW以上50kW未満

太陽光50kW以上

バイオマス

陸上風力

洋上風力

水力

地熱
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令和5年8月運営状況
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木

再エネ全般 （参考：入電件数）
245 216 290 261 0 0 303 259 189 191 0 0 0 119 106 154 219 274 0 0 274 209 196 217 212 0 0 243 229 208 242 4,856 157

応答件数 243 209 280 254 0 0 291 250 186 185 0 0 0 115 103 150 208 267 0 0 258 202 193 209 204 0 0 237 224 201 238 4,707 152

応答率（％）
99.2% 96.8% 96.6% 97.3% 96.0% 96.5% 98.4% 96.9% 96.6% 97.2% 97.4% 95.0% 97.4% 94.2% 96.7% 98.5% 96.3% 96.2% 97.5% 97.8% 96.6% 98.3% 96.9% 96.9%

内部 応答件数 30 28 40 41 0 0 39 33 31 34 0 0 0 17 26 27 32 47 0 0 35 34 30 43 39 0 0 43 39 42 33 763 25

合計（入電件数） 件
275 244 330 302 0 0 342 292 220 225 0 0 0 136 132 181 251 321 0 0 309 243 226 260 251 0 0 286 268 250 275 5,619 181

合計（応答件数） 件
273 237 320 295 0 0 330 283 217 219 0 0 0 132 129 177 240 314 0 0 293 236 223 252 243 0 0 280 263 243 271 5,470 176

合計 平均

外部
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相談者種別

1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木

登録者 83 66 103 90 95 90 57 67 13 12 37 71 106 93 73 63 80 82 103 89 66 90 1629 1778

事業者（法人） 31 27 34 25 39 40 34 30 10 16 15 29 44 46 37 38 34 31 37 32 36 30 695 822

事業者（個人） 105 90 123 112 135 89 71 57 78 67 80 87 92 95 69 76 72 63 81 77 81 87 1887 1985

自治体行政関係者 5 4 4 1 2 5 3 2 1 1 2 3 2 1 7 0 3 1 1 3 3 2 56 49

電力会社 1 1 0 0 3 1 0 1 2 1 0 0 0 1 0 0 1 1 0 1 1 2 17 15

弁護士など制度利用関係者 9 6 5 5 8 6 7 12 2 0 3 7 5 5 7 1 7 5 5 4 3 10 122 92

制度利用関係者外 6 13 8 17 5 12 10 11 6 3 9 9 11 11 7 14 7 12 8 11 6 12 208 181

不明 3 2 3 4 4 7 4 5 3 3 4 2 7 6 2 1 5 9 2 7 5 5 93 77

合計 243 209 280 254 291 250 186 185 115 103 150 208 267 258 202 193 209 204 237 224 201 238 4707 4999

相談者種別 8月 前月

1629

695

1887

56 17

122 208 93

登録者

事業者（法人）

事業者（個人）

自治体行政関係者

電力会社

弁護士など制度利用関係者

制度利用関係者外

不明
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5 発電種別
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木

太陽光10kW未満 6 6 11 17 12 9 3 12 7 4 8 11 11 11 6 3 18 13 11 9 11 11 210 172

太陽光10kW以上50kW未満 12 14 17 13 17 15 19 11 8 14 12 17 18 14 20 13 12 14 19 20 15 16 330 341

太陽光50kW以上 12 11 10 8 10 5 9 11 5 9 9 12 17 12 14 15 8 11 14 9 15 7 233 203

バイオマス 0 0 3 3 1 1 1 0 0 0 1 0 4 2 3 1 1 1 0 1 0 1 24 39

陸上風力 1 1 2 1 0 1 1 1 0 1 2 0 3 1 0 3 0 1 1 1 0 0 21 15

洋上風力 0 0 0 1 2 2 1 0 1 2 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 12 8

水力 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 5 10

地熱 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 3 8

合計 32 32 43 43 42 33 35 36 21 30 32 40 53 40 43 35 42 42 45 41 42 36 838 796

6 アンケート・反響
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木

インボイスメール 0 0 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 4

定期報告 1 0 1 2 2 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 1 0 0 0 12

合計 1 0 1 4 3 2 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 2 0 1 0 0 0 16

30

7月

8月 7月8月

8月8月

210

330

233

24
21

12
5 3 発電種別件数

太陽光10kW未満

太陽光10kW以上50kW未満

太陽光50kW以上

バイオマス

陸上風力

洋上風力

水力

地熱
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令和5年9月運営状況
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日

金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土

再エネ全般 （参考：入電件数）
195 0 0 339 325 331 270 279 0 0 311 281 242 225 206 0 0 0 279 241 236 233 0 0 253 241 202 201 228 0 5,118 171

応答件数 191 0 0 320 308 311 262 266 0 0 284 272 232 217 202 0 0 0 276 230 231 228 0 0 247 232 197 196 218 0 4,920 164

応答率（％）
97.9% 94.4% 94.8% 94.0% 97.0% 95.3% 91.3% 96.8% 95.9% 96.4% 98.1% 98.9% 95.4% 97.9% 97.9% 97.6% 96.3% 97.5% 97.5% 95.6% 96.1% 96.1%

内部 応答件数 39 0 0 29 27 45 21 31 0 0 32 31 33 26 33 0 0 0 35 32 32 33 0 0 41 32 31 31 30 0 644 21

合計（入電件数） 件
234 0 0 368 352 376 291 310 0 0 343 312 275 251 239 0 0 0 314 273 268 266 0 0 294 273 233 232 258 0 5,762 192

合計（応答件数） 件
230 0 0 349 335 356 283 297 0 0 316 303 265 243 235 0 0 0 311 262 263 261 0 0 288 264 228 227 248 0 5,564 185

合計 平均

外部
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相談者種別

1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日

金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土

登録者 66 83 85 61 71 108 99 89 74 82 77 93 77 75 96 66 82 64 58 97 1603 1629

事業者（法人） 37 43 36 39 29 28 30 42 43 23 39 55 36 32 32 36 48 23 44 31 726 695

事業者（個人） 70 173 170 177 136 103 121 116 92 85 63 99 93 104 73 110 82 94 69 66 2096 1887

自治体行政関係者 6 2 0 7 7 3 11 3 3 4 6 7 4 1 5 3 1 2 0 1 76 56

電力会社 0 2 1 0 2 1 0 3 2 0 4 2 0 0 1 3 1 0 0 1 23 17

弁護士など制度利用関係者 6 2 0 6 7 3 8 7 3 12 6 6 5 11 6 4 3 6 8 4 113 122

制度利用関係者外 5 9 11 13 8 15 11 8 11 11 5 9 8 6 11 20 9 5 10 14 199 208

不明 1 6 5 8 2 5 4 4 4 0 2 5 7 2 4 5 6 3 7 4 84 93

合計 191 320 308 311 262 266 284 272 232 217 202 276 230 231 228 247 232 197 196 218 4920 4707

相談者種別 9月 前月

1603

726

2096

76
23

113 199 84

登録者

事業者（法人）

事業者（個人）

自治体行政関係者

電力会社

弁護士など制度利用関係者

制度利用関係者外

不明
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5 発電種別
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日

金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土

太陽光10kW未満 10 7 8 9 8 9 6 5 11 11 11 12 11 10 10 16 11 12 10 7 194 210

太陽光10kW以上50kW未満 10 13 8 22 5 16 7 11 10 9 9 12 16 12 8 15 8 9 6 11 217 330

太陽光50kW以上 14 6 8 12 6 10 11 15 10 5 11 6 8 12 8 5 12 9 9 15 192 233

バイオマス 5 1 2 4 1 0 0 0 2 0 1 2 0 0 2 4 1 0 1 0 26 24

陸上風力 2 2 0 1 0 0 3 1 0 1 3 4 2 0 1 1 1 0 5 1 28 21

洋上風力 0 1 0 0 0 0 2 1 1 0 0 1 2 1 1 1 0 2 0 0 13 12

水力 0 1 1 0 2 0 2 0 3 0 1 0 1 0 2 0 0 0 0 0 13 5

地熱 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2 3

合計 41 31 27 48 22 35 31 33 37 27 36 37 40 35 32 42 34 32 31 34 685 838

6 アンケート・反響
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日

金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土

インボイスメール 0 0 0 3 2 1 2 2 0 2 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 15 4

定期報告 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 12

合計 0 1 0 3 2 1 2 2 0 2 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 16 16

９月

9月

9月 8月

９月 8月

194

217

192

26

28

13
13 2 発電種別件数

太陽光10kW未満

太陽光10kW以上50kW未満

太陽光50kW以上

バイオマス

陸上風力

洋上風力

水力

地熱
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令和5年10月運営状況
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火

再エネ全般 （参考：入電件数）
0 221 213 173 233 223 0 0 0 248 178 219 208 0 0 249 188 162 177 182 0 0 247 221 171 181 202 0 0 197 168 4,261 137

応答件数 0 212 210 170 220 218 0 0 0 231 168 217 202 0 0 244 185 157 170 173 0 0 239 216 165 179 198 0 0 191 165 4,130 133

応答率（％）
95.9% 98.6% 98.3% 94.4% 97.8% 93.1% 94.4% 99.1% 97.1% 98.0% 98.4% 96.9% 96.0% 95.1% 96.8% 97.7% 96.5% 98.9% 98.0% 97.0% 98.2% 96.9% 96.9%

内部 応答件数 0 23 37 39 43 38 0 0 0 20 30 37 29 0 0 43 31 28 24 19 0 0 32 43 32 31 29 0 0 33 30 671 22

合計（入電件数） 件
0 244 250 212 276 261 0 0 0 268 208 256 237 0 0 292 219 190 201 201 0 0 279 264 203 212 231 0 0 230 198 4,932 159

合計（応答件数） 件
0 235 247 209 263 256 0 0 0 251 198 254 231 0 0 287 216 185 194 192 0 0 271 259 197 210 227 0 0 224 195 4,801 155

合計 平均

外部
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相談者種別

1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火

登録者 98 88 91 88 100 95 64 81 93 115 72 66 83 61 111 88 56 75 84 80 61 1750 1603

事業者（法人） 27 34 19 43 34 48 35 42 29 31 42 30 22 32 41 36 35 30 55 37 35 737 726

事業者（個人） 65 57 43 61 63 67 48 69 51 65 59 40 55 49 63 58 51 55 34 51 48 1152 2096

自治体行政関係者 0 1 1 3 0 1 2 2 2 1 2 1 0 1 1 1 0 2 1 2 2 26 76

電力会社 0 0 0 1 1 0 2 1 1 2 0 1 1 1 0 1 3 1 1 2 0 19 23

弁護士など制度利用関係者 8 13 4 8 5 4 9 10 14 9 5 5 4 18 8 15 10 9 11 5 6 180 113

制度利用関係者外 12 14 9 14 13 8 4 8 9 16 3 12 2 7 11 16 7 4 10 9 12 200 199

不明 2 3 3 2 2 8 4 4 3 5 2 2 3 4 4 1 3 3 2 5 1 66 84

合計 212 210 170 220 218 231 168 217 202 244 185 157 170 173 239 216 165 179 198 191 165 4130 4920

相談者種別 10月 前月

1750

737

1152

26

19

180
200 66

登録者

事業者（法人）

事業者（個人）

自治体行政関係者

電力会社

弁護士など制度利用関係者

制度利用関係者外

不明
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5 発電種別
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火

太陽光10kW未満 3 10 7 12 17 5 8 12 9 15 13 5 7 6 10 12 5 7 7 8 8 186 194

太陽光10kW以上50kW未満 7 10 8 15 14 9 10 9 10 15 7 9 3 9 6 19 12 14 9 11 10 216 217

太陽光50kW以上 8 12 8 14 7 5 12 16 12 15 5 10 11 7 8 12 10 13 6 9 8 208 192

バイオマス 1 3 2 4 2 3 1 1 0 2 6 2 0 0 3 0 5 0 3 4 2 44 26

陸上風力 2 1 2 1 1 1 0 1 2 1 3 0 2 0 1 1 2 1 2 1 1 26 28

洋上風力 0 0 2 1 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 9 13

水力 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 3 1 0 2 1 10 13

地熱 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 4 2

合計 23 36 29 47 43 23 31 39 34 50 34 26 23 23 28 46 38 36 28 35 31 703 685

6 アンケート・反響
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火

インボイスメール 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2 15

FIP移行FIT支援終了アンケート 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 2 -

運転開始時期（未稼働） 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 -

定期報告 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

合計 1 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 1 0 0 0 8 16

10月 10月 9月

10月 10月 9月

186

216

208

44

26

9
10 4 発電種別件数

太陽光10kW未満

太陽光10kW以上50kW未満

太陽光50kW以上

バイオマス

陸上風力

洋上風力

水力

地熱
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令和5年11月運営状況
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日

水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木

再エネ全般 （参考：入電件数）
168 177 0 0 0 248 197 175 192 197 0 0 192 145 149 180 161 0 0 197 145 122 0 292 0 0 1178 785 440 399 5,739 191

応答件数 165 175 0 0 0 243 195 170 187 192 0 0 188 138 147 170 160 0 0 186 141 116 0 265 0 0 762 537 407 372 4,916 164

応答率（％）
98.2% 98.9% 98.0% 99.0% 97.1% 97.4% 97.5% 97.9% 95.2% 98.7% 94.4% 99.4% 94.4% 97.2% 95.1% 90.8% 64.7% 68.4% 92.5% 93.2% 85.7% 85.7%

内部 応答件数 30 25 0 0 0 23 28 28 31 27 0 0 31 38 33 27 26 0 0 42 21 36 0 26 0 0 56 57 43 28 656 22

合計（入電件数） 件
198 202 0 0 0 271 225 203 223 224 0 0 223 183 182 207 187 0 0 239 166 158 0 318 0 0 1234 842 483 427 6,395 213

合計（応答件数） 件
195 200 0 0 0 266 223 198 218 219 0 0 219 176 180 197 186 0 0 228 162 152 0 291 0 0 818 594 450 400 5,572 186

合計 平均

外部
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相談者種別

1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日

水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木

登録者 58 69 103 84 85 82 86 80 59 59 67 78 79 48 41 94 170 120 117 114 1693 1750

事業者（法人） 36 30 41 37 25 36 31 43 19 34 36 37 30 38 22 59 245 148 125 80 1152 737

事業者（個人） 48 42 84 50 44 52 48 41 46 35 46 33 50 41 37 80 316 222 146 140 1601 1152

自治体行政関係者 1 2 0 2 4 4 2 2 3 1 2 1 5 1 1 7 2 3 3 9 55 26

電力会社 0 0 0 1 1 2 1 1 0 0 2 1 0 0 0 0 0 3 1 1 14 19

弁護士など制度利用関係者 5 13 7 5 3 5 12 8 5 11 11 1 5 5 3 9 14 19 5 14 160 180

制度利用関係者外 13 15 6 12 8 5 8 12 5 7 5 8 11 8 11 13 9 18 8 8 190 200

不明 4 4 2 4 0 1 4 1 1 0 1 1 6 0 1 3 6 4 2 6 51 66

合計 165 175 243 195 170 187 192 188 138 147 170 160 186 141 116 265 762 537 407 372 4916 4130

相談者種別 11月 前月

1693

1152

1601

55
14

160 190 51

登録者

事業者（法人）

事業者（個人）

自治体行政関係者

電力会社

弁護士など制度利用関係者

制度利用関係者外

不明
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5 発電種別
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日

水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木

太陽光10kW未満 7 6 10 6 5 6 8 14 7 6 5 9 16 7 5 8 11 13 9 5 163 186

太陽光10kW以上50kW未満 9 9 7 7 11 6 7 13 17 15 7 8 12 3 11 7 34 31 24 15 253 216

太陽光50kW以上 12 10 3 13 11 11 7 3 14 10 10 11 10 8 20 11 16 16 12 9 217 208

バイオマス 3 0 0 1 1 4 3 1 1 1 4 0 1 3 2 3 1 2 0 2 33 44

陸上風力 0 0 1 2 0 0 1 0 2 0 0 0 1 0 1 0 2 0 1 2 13 26

洋上風力 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 1 7 9

水力 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 6 10

地熱 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 4 4

合計 32 27 23 31 28 28 26 31 42 32 27 28 41 22 39 30 64 63 48 34 696 703

6 アンケート・反響
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日

水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木

インボイスメール 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2

FIP移行FIT支援終了アンケート 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 1 0 0 0 0 0 3 2

運転開始時期（未稼働） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

定期報告 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

申請期限メール 2 23 14 9 3 51 -

未利用ログインIDメール 6 0 0 6 -

合計 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2 0 1 2 23 20 9 3 61 8

11月 11月 10月

11月 11月 10月

163

253

217

33

13

7
6 4 発電種別件数

太陽光10kW未満

太陽光10kW以上50kW未満

太陽光50kW以上

バイオマス

陸上風力

洋上風力

水力

地熱

83



令和5年12月運営状況
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日

再エネ全般 （参考：入電件数）
341 0 0 354 339 290 279 273 0 0 297 379 278 285 269 0 0 187 181 189 164 184 0 0 190 183 149 110 0 0 0 4,921 159

応答件数 313 0 0 329 329 270 271 261 0 0 279 357 266 259 254 0 0 184 176 184 162 182 0 0 184 183 146 106 0 0 0 4,695 151

応答率（％）
91.8% 92.9% 97.1% 93.1% 97.1% 95.6% 93.9% 94.2% 95.7% 90.9% 94.4% 98.4% 97.2% 97.4% 98.8% 98.9% 96.8% 100.0% 98.0% 96.4% 95.4% 95.4%

内部 応答件数 47 0 0 49 41 34 39 27 0 0 38 49 33 33 25 0 0 33 26 22 21 18 0 0 26 35 21 12 0 0 0 629 20

合計（入電件数） 件
388 0 0 403 380 324 318 300 0 0 335 428 311 318 294 0 0 220 207 211 185 202 0 0 216 218 170 122 0 0 0 5,550 179

合計（応答件数） 件
360 0 0 378 370 304 310 288 0 0 317 406 299 292 279 0 0 217 202 206 183 200 0 0 210 218 167 118 0 0 0 5,324 172

合計 平均

外部
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相談者種別

1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日

登録者 103 116 120 86 100 120 112 127 100 102 119 66 92 60 68 71 66 70 47 35 1780 1693

事業者（法人） 54 76 71 76 59 39 49 72 46 65 38 24 22 33 26 32 29 38 22 19 890 1152

事業者（個人） 121 117 111 88 89 71 90 132 105 74 78 66 51 63 48 54 66 51 51 42 1568 1601

自治体行政関係者 5 1 3 0 1 4 3 5 1 0 2 2 1 3 2 2 0 2 4 1 42 55

電力会社 1 0 1 1 0 2 0 1 0 0 2 0 2 3 1 1 0 0 0 1 16 14

弁護士など制度利用関係者 17 10 9 9 16 10 15 11 2 10 4 10 4 11 6 14 14 13 5 4 194 160

制度利用関係者外 7 7 11 8 4 11 8 6 10 8 6 12 3 8 9 8 6 7 13 4 156 190

不明 5 2 3 2 2 4 2 3 2 0 5 4 1 3 2 0 3 2 4 0 49 51

合計 313 329 329 270 271 261 279 357 266 259 254 184 176 184 162 182 184 183 146 106 4695 4916

相談者種別 12月 前月

1780

890

1568

42 16

194 156 49

登録者

事業者（法人）

事業者（個人）

自治体行政関係者

電力会社

弁護士など制度利用関係者

制度利用関係者外

不明
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5 発電種別
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日

太陽光10kW未満 15 15 10 9 11 5 13 9 8 15 7 7 5 4 2 7 13 8 10 4 177 163

太陽光10kW以上50kW未満 20 17 19 13 15 14 12 25 14 9 10 13 8 12 8 9 9 9 8 6 250 253

太陽光50kW以上 10 10 8 9 15 9 11 18 14 10 12 10 9 9 6 7 5 8 6 3 189 217

バイオマス 3 3 2 3 1 0 0 0 0 2 0 3 4 2 3 0 0 1 1 0 28 33

陸上風力 0 3 1 0 1 0 2 1 2 0 1 0 1 0 1 0 0 3 0 0 16 13

洋上風力 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 4 0 0 5 7

水力 1 0 2 1 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 8 6

地熱 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 4

合計 49 50 42 35 43 28 39 55 38 36 30 33 27 28 20 23 27 33 26 13 675 696

6 アンケート・反響
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日

申請期限メール 8 2 1 2 0 3 2 1 0 2 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 23

未利用ログインIDメール 0 0 1 4 3 1 0 14 2 3 4 1 2 0 0 1 0 0 0 0 36

盗難に関する情報提供メール 2 0 0 2

合計 8 2 2 6 3 4 2 15 2 5 5 1 2 0 0 2 0 2 0 0 61

61

12月 12月 11月

12月 12月 11月

177

250

189

28
16

5
8 2 発電種別件数

太陽光10kW未満

太陽光10kW以上50kW未満

太陽光50kW以上

バイオマス

陸上風力

洋上風力

水力

地熱
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令和6年1月運営状況
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水

再エネ全般 （参考：入電件数）
0 0 0 80 153 0 0 0 186 167 168 190 0 0 175 169 147 152 186 0 0 200 156 131 167 202 0 0 192 147 0 2,968 96

応答件数 0 0 0 79 145 0 0 0 183 165 156 184 0 0 171 160 144 147 176 0 0 186 152 131 163 173 0 0 187 144 0 2,846 92

応答率（％）
98.8% 94.8% 98.4% 98.8% 92.9% 96.8% 97.7% 94.7% 98.0% 96.7% 94.6% 93.0% 97.4% #### 97.6% 85.6% 97.4% 98.0% 95.9% 95.9%

内部 応答件数 0 0 0 9 9 0 0 0 28 24 32 46 0 0 33 34 24 40 33 0 0 39 27 24 30 31 0 0 28 27 23 541 17

合計（入電件数） 件
0 0 0 89 162 0 0 0 214 191 200 236 0 0 208 203 171 192 219 0 0 239 183 155 197 233 0 0 220 174 0 3,486 112

合計（応答件数） 件
0 0 0 88 154 0 0 0 211 189 188 230 0 0 204 194 168 187 209 0 0 225 179 155 193 204 0 0 215 171 0 3,364 109

合計 平均

外部
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相談者種別

1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水

登録者 14 46 82 61 61 64 82 46 55 58 63 67 48 29 49 68 61 42 30 1026 1780

事業者（法人） 7 23 25 26 37 33 20 31 23 28 32 24 28 41 41 32 34 30 27 542 890

事業者（個人） 51 64 56 63 44 52 50 44 43 43 62 63 49 39 53 44 63 56 54 993 1568

自治体行政関係者 1 2 1 3 2 2 1 2 1 1 2 4 5 2 1 0 3 1 1 35 42

電力会社 0 1 1 0 1 0 0 1 0 0 1 1 1 0 0 3 0 0 2 12 16

弁護士など制度利用関係者 3 3 8 10 9 17 8 20 11 8 14 18 10 5 13 12 14 5 4 192 194

制度利用関係者外 1 6 8 2 2 14 7 13 7 8 2 7 10 13 6 12 10 10 8 146 156

不明 2 0 2 0 0 2 3 3 4 1 0 2 1 2 0 2 2 0 2 28 49

合計 79 145 183 165 156 184 171 160 144 147 176 186 152 131 163 173 187 144 128 2974 4695

相談者種別 1月 前月

1026

542

993

35 12
192

146

28

登録者

事業者（法人）

事業者（個人）

自治体行政関係者

電力会社

弁護士など制度利用関係者

制度利用関係者外

不明
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5 発電種別
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水

太陽光10kW未満 1 4 10 10 9 12 8 7 8 13 9 13 3 5 8 9 6 7 4 146 177

太陽光10kW以上50kW未満 3 5 13 7 14 15 9 12 8 12 14 13 12 6 10 10 14 13 2 192 250

太陽光50kW以上 4 3 7 6 8 24 17 12 11 11 14 10 10 15 13 9 8 9 13 204 189

バイオマス 1 0 0 0 2 1 2 6 0 5 1 3 2 1 0 2 2 3 1 32 28

陸上風力 1 0 0 0 1 1 2 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 2 10 16

洋上風力 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 3 5

水力 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 2 2 1 0 1 0 0 0 0 8 8

地熱 0 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 4 2

合計 10 12 31 24 37 53 38 38 27 43 40 42 29 27 33 31 30 32 22 599 675

6 アンケート・反響
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水

申請期限メール 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

未利用ログインIDメール 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

FIPへの移行に関するメール 0 0 0 0 0 12 6 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20

盗難に関する情報提供メール 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

合計 0 0 0 1 0 12 6 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 21

61

1月 1月 12月

1月 1月 12月

146

192

204

32

10

3
8 4 発電種別件数

太陽光10kW未満

太陽光10kW以上50kW未満

太陽光50kW以上

バイオマス

陸上風力

洋上風力

水力

地熱
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令和6年2月運営状況
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日

木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木

再エネ全般 （参考：入電件数）
156 169 0 0 173 171 136 177 174 0 0 0 170 140 156 161 0 0 194 153 163 169 0 0 0 222 182 148 137 3,151 109

応答件数 146 160 0 0 168 164 135 172 163 0 0 0 166 138 148 155 0 0 188 149 160 164 0 0 0 205 178 132 135 3,026 104

応答率（％）
93.6% 94.7% 97.1% 95.9% 99.3% 97.2% 93.7% 97.6% 98.6% 94.9% 96.3% 96.9% 97.4% 98.2% 97.0% 92.3% 97.8% 89.2% 98.5% 96.0% 96.0%

内部 応答件数 42 29 0 0 27 20 28 28 21 0 0 0 33 38 32 36 0 0 30 26 24 28 0 0 0 47 47 33 31 600 21

合計（入電件数） 件
198 198 0 0 200 191 164 205 195 0 0 0 203 178 188 197 0 0 224 179 187 197 0 0 0 269 229 181 168 3,751 129

合計（応答件数） 件
188 189 0 0 195 184 163 200 184 0 0 0 199 176 180 191 0 0 218 175 184 192 0 0 0 252 225 165 166 3,626 125

合計 平均

外部
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相談者種別

1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日

木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木

登録者 57 61 68 42 51 60 63 39 40 47 51 69 47 46 62 68 49 41 59 1020 1026

事業者（法人） 30 21 27 39 21 39 29 29 25 27 28 19 30 30 29 25 41 29 27 545 542

事業者（個人） 42 48 53 62 41 49 49 72 47 41 51 65 54 52 44 74 61 40 27 972 993

自治体行政関係者 1 5 2 1 1 2 3 2 2 6 4 1 1 2 2 2 2 5 3 47 35

電力会社 1 0 0 0 1 1 1 0 0 1 0 1 1 3 0 1 2 0 0 13 12

弁護士など制度利用関係者 6 17 6 7 7 12 11 12 14 14 10 15 10 18 15 13 11 9 12 219 192

制度利用関係者外 8 4 9 9 10 7 5 10 8 7 10 13 5 8 12 15 11 8 5 164 146

不明 1 4 3 4 3 2 2 2 2 5 1 5 1 1 0 7 1 0 2 46 28

合計 146 160 168 164 135 172 163 166 138 148 155 188 149 160 164 205 178 132 135 3026 2974

相談者種別 2月 前月

1020

545

972

47 13 219

164 46

登録者

事業者（法人）

事業者（個人）

自治体行政関係者

電力会社

弁護士など制度利用関係者

制度利用関係者外

不明
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5 発電種別
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日

木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木

太陽光10kW未満 11 12 11 4 7 7 8 6 10 10 12 9 4 5 10 15 13 7 6 167 146

太陽光10kW以上50kW未満 11 6 12 10 9 14 3 17 15 13 8 17 9 15 11 20 16 16 15 237 192

太陽光50kW以上 15 10 5 5 10 13 9 18 20 11 15 7 14 7 8 19 19 12 14 231 204

バイオマス 3 2 2 0 3 0 0 0 1 1 0 1 2 0 1 1 1 0 2 20 32

陸上風力 2 3 0 2 0 1 1 1 2 1 1 2 0 0 0 3 0 3 0 22 10

洋上風力 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1 1 0 0 1 0 1 0 6 3

水力 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 0 0 5 8

地熱 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 4

合計 43 34 30 21 29 35 21 42 48 36 39 37 31 27 31 59 50 39 37 689 599

6 アンケート・反響
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日

木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木

盗難に関する情報提供メール 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

住民説明会について 9 9 4 11 33

合計 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9 9 4 11 34

21

1月 2月 １月

2月 2月 １月

167

237

231

20 22

6
5 1 発電種別件数

太陽光10kW未満

太陽光10kW以上50kW未満

太陽光50kW以上

バイオマス

陸上風力

洋上風力

水力

地熱
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令和6年3月運営状況
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日

再エネ全般 （参考：入電件数）
158 0 0 191 203 182 170 207 0 0 207 193 177 186 175 0 0 313 357 0 351 227 0 0 261 187 145 192 191 4,273 147

応答件数 155 0 0 187 197 176 164 200 0 0 195 185 171 180 169 0 0 293 313 0 342 216 0 0 250 181 143 190 186 4,093 141

応答率（％）
98.1% 97.9% 97.0% 96.7% 96.5% 96.6% 94.2% 95.9% 96.6% 96.8% 96.6% 93.6% 87.7% 97.4% 95.2% 95.8% 96.8% 98.6% 99.0% 97.4% 95.8% 95.8%

内部 応答件数 37 0 0 35 36 34 33 25 0 0 33 22 25 27 42 0 0 47 43 0 45 45 0 0 43 42 39 46 39 738 25

合計（入電件数） 件
195 0 0 226 239 216 203 232 0 0 240 215 202 213 217 0 0 360 400 0 396 272 0 0 304 229 184 238 230 5,011 173

合計（応答件数） 件
192 0 0 222 233 210 197 225 0 0 228 207 196 207 211 0 0 340 356 0 387 261 0 0 293 223 182 236 225 4,831 167

合計 平均

外部
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相談者種別

1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日

登録者 56 55 51 58 41 74 85 69 38 56 49 90 55 91 82 80 34 31 52 63 1210 1020

事業者（法人） 33 31 39 38 40 45 29 39 37 40 34 61 113 80 46 57 39 44 42 41 928 545

事業者（個人） 35 63 79 54 57 61 53 47 66 57 50 105 101 119 61 66 79 40 60 54 1307 972

自治体行政関係者 3 4 2 4 5 1 2 2 3 2 2 3 4 7 4 4 1 7 2 3 65 47

電力会社 3 3 2 1 4 1 0 1 3 2 0 0 2 1 1 2 0 1 1 0 28 13

弁護士など制度利用関係者 12 18 16 10 12 11 17 15 11 11 23 15 21 24 10 20 19 12 26 8 311 219

制度利用関係者外 11 10 6 11 4 7 8 8 9 8 9 17 12 16 10 12 7 8 6 11 190 164

不明 2 3 2 0 1 0 1 4 4 4 2 2 5 4 2 9 2 0 1 6 54 46

合計 155 187 197 176 164 200 195 185 171 180 169 293 313 342 216 250 181 143 190 186 4093 3026

相談者種別 3月 前月

1210

928

1307

65
28 311

190 54

登録者

事業者（法人）

事業者（個人）

自治体行政関係者

電力会社

弁護士など制度利用関係者

制度利用関係者外

不明
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5 発電種別
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日

太陽光10kW未満 6 7 8 5 10 4 12 5 5 7 5 16 9 9 12 10 7 7 7 12 163 167

太陽光10kW以上50kW未満 15 18 14 11 9 13 11 9 8 9 17 17 18 15 16 14 12 14 22 13 275 237

太陽光50kW以上 11 15 18 20 13 12 13 12 12 12 20 15 14 12 8 16 14 11 13 10 271 231

バイオマス 2 1 2 2 0 0 3 1 1 2 2 2 1 1 2 1 0 2 0 0 25 20

陸上風力 2 2 1 0 1 1 0 0 2 0 0 1 1 0 0 1 1 1 1 1 16 22

洋上風力 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 2 1 0 0 0 1 0 8 6

水力 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 1 2 1 1 0 1 1 1 0 12 5

地熱 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 3 1

合計 37 43 44 39 34 31 39 27 28 31 45 53 47 40 40 42 35 36 45 37 773 689

6 アンケート・反響
1日 2日 3日 4日 5日 6日 7日 8日 9日 10日 11日 12日 13日 14日 15日 16日 17日 18日 19日 20日 21日 22日 23日 24日 25日 26日 27日 28日 29日 30日 31日

金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日

盗難に関する情報提供メール 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

再エネ賦課金について 1 2 12 6 8 6 6 15 7 63

住民説明会について 5 2 12 9 6 2 5 5 4 8 5 9 15 7 14 10 9 11 7 5 150

合計 5 2 13 9 6 2 5 5 4 8 6 10 17 19 20 18 15 17 22 12 215

3月 ３月 ２月

34

3月 ３月 ２月

163

275

271

25
16

8
12 3 発電種別件数

太陽光10kW未満

太陽光10kW以上50kW未満

太陽光50kW以上

バイオマス

陸上風力

洋上風力

水力

地熱

123


