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営業秘密・知財戦略相談窓口の
活動状況について

本資料は（独）工業所有権情報･研修館が作成し、作成責任は同館にあります
本資料の内容についてのお問い合わせは左記連絡先にご連絡ください

第６回営業秘密官民フォーラム

お問い合わせ先

03(3581)1101 内線 3841

trade-secret@inpit.go.jp
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営業秘密・知財戦略に関する支援

「営業秘密・知財戦略相談窓口」と、全国の「INPIT知財総合支援窓口」とが連携して、
営業秘密管理体制の整備や知財戦略の策定を支援。

営業秘密管理を実施していない傾向が高い中小規模企業を中心に、情報管理規程の整備に
関する支援や社内セミナーを実施。
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（１） （２） （３） （４） （５） （６） （７）

企業の主体的な取組知財総合支援窓口による支援

営業秘密・知財戦略相談窓口がサポート
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相談・支援実績（１）

■相談件数

営業秘密・知財戦略相談窓口における相談・支援件数
2017年度：430件（24件）

2018年度：666件（１４７件）

2019年度：825件（２２４件）

※関西知財戦略支援専門窓口における 相談・支援件数（括弧内）を含む。

営業秘密に関する
取組の広がり
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相談・支援実績（２）

■営業秘密相談窓口における相談企業種別・内容の概要（２０１９年度）

【属性】 【従業員数】 【業種】

※「知財制度一般」は、不正競争防止法の法改正や
特許等の制度に関する一般的な相談を含む。

相談企業や相談内容は大きく変わらず
相談企業は主に中小企業
事前に対策を行うための具体的な管理方法
に関する相談が多い。

具体的には、
・ 秘密情報のリスト化、規程整備の実務
・ 社員の退職における漏えい防止策など

■相談内容の概要（２０１９年度）



整備完了
13%

整備中

6%

整備の予定

あり

9%

整備したいが予定は

決まっていない
39%

規程はいまは不要

と考えている

33%
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情報管理規程の整備支援の状況

「整備の予定あり」～「整備完了」の相談者の数及び割合が増加。

「整備したいが予定は決まっていない」企業への周知活動に注力。

営業秘密管理規程の整備に関する
中小企業へのヒアリング結果※

2018年2月実施

2020年2月実施

※知財総合支援窓口において、
営業秘密管理に関する説明を
実施した企業を対象に実施。



２０１９年度セミナー開催実績

営業秘密・知財戦略セミナー

中小企業等の経営者・知財担当者向けに営業秘密管理の方法や、知財戦略を紹介する。セミナー後には個
別相談会も実施。201９年度は全国で1８回実施し554名が参加。

【開催場所】
全国主要都市圏で全1８回開催

東京 神奈川 愛知 大阪 熊本 東京
9月27日 10月24日 11月1日 11月15日 11月28日 12月12日

愛知 山口 神奈川 長崎 大阪 東京
12月20日 1月17日 1月24日 2月7日 2月13日 2月14日

社内セミナー／他機関主催セミナーでの講演

知財戦略アドバイザーが、相談企業に訪問し企業の実情に則した営業秘密管理の方法等を説明する社
内セミナーを、2019年度は33回実施。また他機関の主催セミナーにて、2019年度は17回講演。 6

東京 香川 北海道 三重 茨城 宮城
5月17日 7月26日 7月31日 8月6日 8月23日 9月13日



・電 話： 03-3581-1101 内線3844 

・メール： trade-secret@inpit.go.jp

・INPIT（独立行政法人 工業所有権情報･研修館）「営業秘密・知財戦略相談窓口について」

https://www.inpit.go.jp/katsuyo/tradesecret/madoguchi.html

INPIT 営業秘密

■問い合わせ先

■参考：営業秘密管理の理解に役立つ資料

・経済産業省 「営業秘密 ～営業秘密を守り活用する～」
https://www.meti.go.jp/policy/economy/chizai/chiteki/trade-secret.html

・IPA（独立行政法人 情報処理推進機構）
http://www.ipa.go.jp/

※営業秘密管理指針
（2019年1月改訂）

※情報漏えい発生時の対応
ポイント集（2012年）

※組織における内部不正防止
ガイドライン（2017年）
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※秘密情報の保護ハンドブック
（2016年2月発行）
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営業秘密・知財戦略相談窓口の活動状況について

ご静聴いただき
ありがとうございました

本資料は（独）工業所有権情報･研修館が作成し、作成責任は同館にあります
本資料の内容についてのお問い合わせは記載の連絡先にご連絡ください




