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営業秘密・知財戦略相談窓口の

活動状況

第８回営業秘密官民フォーラム

・電 話： 03-3581-1101 内線3844 
・メール： trade-secret@inpit.go.jp

・INPIT（独立行政法人 工業所有権情報･研修館）「営業秘密・知財戦略相談窓口」

https://faq.inpit.go.jp/tradesecret/service/

INPIT 営業秘密

問い合わせ先

【公表予定】
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営業秘密・知財戦略に関する支援

◼ INPITの営業秘密・知財戦略相談窓口は、関西知財戦略支援専門窓口と共に、47都道府県の
知財総合支援窓口と連携し、営業秘密管理体制の構築や知財戦略の策定を支援。

◼ 営業秘密管理を実施していない傾向が高い中小規模企業を中心に、情報管理規程の整備に関
する支援や社内セミナーを実施。

◼ 2021年度はオンライン（WEB会議）での相談対応件数が前年度から倍増。

知財総合支援窓口による支援
営業秘密管理を段階的に達成できるよう支援し、企業の自主的な取組へとつなげる
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営業秘密・知財戦略相談窓口及び関西知財戦略支援専門窓口における相談件数
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2019年度：831件
2020年度：519件（オンライン：108件）
2021年度：800件（オンライン：315件）

相談・支援実績（１）～相談の受付状況

昨年度はオンライン（ＷＥＢ会議）
での相談・支援が定着。
対面形式も上昇に転じた。
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相談・支援実績（２）～2021年度営業秘密・知財戦略相談窓口における分布

【属性】 【業種】

【相談内容】
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営業秘密管理

知財戦略

営業秘密流出・漏えい

情報セキュリティ

知財制度一般

データ利活用

その他

【従業員数】

昨年度の分布も例年とほぼ同様。
以下のような企業のニーズがみられた。

・新型コロナ禍が落ち着いたため、営業秘密の管理のうち、
独学・独力で対応困難な箇所につき、専門家のアドバイスを
もらいたい。

・一度営業秘密管理体制を構築したものの、キーパーソンが
不在となり、適切な管理状態が維持されているか不安なため
専門家の目で監査して欲しい。
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営業秘密PR動画作成、セミナー実施

◼ 2021年度は秘密情報漏えいのトラブル事例を題材にしたショート動画を3本制作。

ご静聴いただきありがとうございました。
本資料は（独）工業所有権情報･研修館が作成し、作成責任は同館にあります。

本資料の内容についてのお問い合わせは表紙の問い合わせ先ににご連絡ください。

第１弾 トップセールスでのうっかり （2022年4月公開）

いつも以上に好調なトップセールスの場で、

社長が犯したあやまちとは・・・

https://www.youtube.com/watch?v=9i5KXdE0h9w

第２弾 苦渋の判断が生んだ悲劇 （2022年5月公開）

取引先からの思わぬ要求に対し、

会社として判断した先に待っていたことは・・・

https://www.youtube.com/watch?v=NwMGeNXG0Jc

第３弾 展示会の落とし穴 （2022年6月公開予定）

社運を賭けた展示会、

他では見られない説明をしたところ・・・

◼ 2021年度は、他機関主催セミナーを8回実施。

https://www.youtube.com/watch?v=9i5KXdE0h9w
https://www.youtube.com/watch?v=NwMGeNXG0Jc

