
導入の背景経理業務の実施主体

専属部署・担当 経営者
従業員の

立替処理の効率化

従業員の立替による

経済的負担の軽減

法人の会計業務の効率化

（帳簿作成効率化等）

法人の

支払い業務の効率化
資金繰りの改善経営者の公私分離

得られた効果得られた効果

新たに発生した課題

ガバナンスの

強化

✓ 管理者にて、全社員の支払い内容を一括管理して、使い過ぎや無駄な経費

を削減している。

ポイントの

獲得

✓ カード支払い分はポイント（マイル移行等が可能）として還元されるため、特に

海外出張時はお得感を感じられる。

従業員の

立替処理の

効率化

✓ カード払いにすることで都度の現金の手渡しが不要となった。また、ATMから現

金を引き出す回数も減るため、無駄な作業の軽減や手数料を削減ができた。

カード支払いの

受付先が

少ない

✓ インターネットバンキング等はあるものの、銀行振込よりカード支払いの方が圧倒

的に楽なためカード支払い先を増やしたいが、商店街等では利用不可の先が

ある。

特徴

• 事業に関する様々な経費の支払い（交通費や接待・交際費から仕入れ、

サブスクリプションサービスの支払い等）に利用可能な法人向けのクレジッ

トカード

導入ソリューション

ソリューション名 アメリカン・エキスプレス・ビジネス・カード

導入背景

企業概要

企業名 株式会社フレンド

資本金 1,000万円

所在地 熊本市中央区水前寺公園28-46 従業員数 4名

設立 2009年10月

事業内容

• 内装仕上げ部門 床／クロス／エアコン／室内清掃

• インテリア部門 オーダーカーテン／ブラインド／ジュータン

• ドイツ（クライデツァイト社） 天然壁材／自然塗料／販売／施工 等

従業員の

立替処理の

効率化

✓ 従業員が経費支払いを行う場合は従業員から申し出を受けて、都度、現金を

手渡していた。また、手元に一定額の現金を持っておく必要があるため、ATM

から現金引き出しの手続きを行う頻度が多かった。

【これまで】現金での支払いが主だった

【導入のきっかけ】知人からの紹介をきっかけにWeb上で調べて、導入

に至った

【今後】支払い可能先が増えれば、それに伴い利用範囲を拡大したい

【導入時の苦労】利用上限額はどの程度か、支払い可能先はどこか、

支払い日はいつか等、商品自体を理解する手間があった

＜お話をお伺いした方＞

代表取締役 杉野 友一 様

＜日付＞

2024年2月
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