
インターネット販売における違反件数の推移（販売形態別）

⚫ 電子商取引の拡大に伴い、製品安全関係法に抵触するものと経済産業省が確認した件数のうち、
インターネット販売における件数は近年増加傾向であったが、ネットパトロール事業による出品削
除を早期に実施した効果により減少がみられる。※国内取引に限る。

インターネットを通じた違反品販売の現状（推移）

（単位：件数）

2015年 2016年 2017年 2018年 2019年 2020年 2021年

モール 33 68 149 300 365 294 115

自社HP 13 18 37 16 22 20 18

合計 46 86 186 316 387 314 133

･PSマークの表示が疑わしいもの…127件
【法律別】
電安法：48件、消安法：40件、液石法：39件
【品目別】
電安法＝LEDランプ：5件、電気温風機：17件、

リチウムイオン蓄電池：11件、電気天火：1件
電気髪ごて：2件、直流電源装置：12件

消安法＝乗車用ヘルメット：40件
液石法＝カートリッジガスこんろ：39件

･PSマークの表示がないもの…52件
【法律別別】
電安法：43件、消安法：5件、液石法：4件
【品目別】
電安法＝LEDランプ：14件、電気温風機：7件、

リチウムイオン蓄電池：19件、直流電源装置：3件
消安法＝乗車用ヘルメット：5件
液石法＝カートリッジガスこんろ：4件

ネットパトロール事業の結果について

➢ 令和2年度よりネトパト事業をスタート。
➢ 規制対象製品のうち違反が多い8品目に対
し大手インターネットモール上でPSマークの
表示の有無等に関するパトロールを実施。

➢ その結果、179件の表示違反等について速
やかに出品削除を行うことにつなげた。

インターネット販売における違反件数の推移（法律別）
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➢ 違反品を直販する海外事業者に
対し、そのドメイン販売・登録等を
行うレジストラへ、監視機関を通じ
て販売サイトの公開停止を要請。

➢ モール上の販売者で、連絡先
不明により法令遵守状況の確
認ができないケースについて、サ
プライチェーンの実態を把握。

➢ 違反が疑われる商品に対して、
モール各社の協力を得て出品者
へ連絡及び法令遵守状況の照
会を実施。

➢ その結果、179件について出品
削除に至ったことを確認。

ネットパトロール事業について

⚫ インターネット販売される規制対象製品について、PSマークや届出事業者名の表示が無い商品
を販売する出品者（販売事業者）の存在が確認されている。

⚫ これまでの立入検査、試買テスト、情報提供等による受動監視から、国が自ら検索して販売事
業者の法令遵守の確認を行うことによる能動監視及び検証実施に着手。

ネットパトロール事業の主な内容

市場監視

出品された商品に

対する表示の確認

違反が疑われる商

品に対する出品削

除対応

所在地不明違反

事業者の調査

海外直販違反品の

公開停止
※エル・イー・ディー・ランプ、電気温風機、
リチウムイオン蓄電池、電気天火、
電気髪ごて、直流電源装置、
乗車用ヘルメット、カートリッジガスこんろ

➢ 令和2年度では、規制対象製品
のうち違反が多い8品目※に対し
て、大手インターネットモール上で
表示に関するパトロールを実施。


