
 

平成 25 年 5 月 31 日 

                                                         

東亜金属株式会社が輸入した水筒（ステンレス製）のリコール(無償交換) 
 

東亜金属株式会社が輸入した水筒(ステンレス製)において、当該製品の蓋が外れ

火傷を負う重大製品事故が発生しました。当該事故の原因は調査中ではありますが、

ステンレスボトル本体と樹脂製の蓋のかみ合わせに不良が生じ、蓋が外れる不具合が

発生し事故に至ったものと考えられます。 

このため、東亜金属株式会社では、事故の再発防止を図るため、本日、対象製品に

ついて改良済み代替品との無償交換を実施します。 

経済産業省としましては、当該製品をお持ちの方に対し、事故の再発防止のため、

輸入事業者の行う無償交換を受けるよう注意喚起を行ってまいります。 

 

1．事故事象及び再発防止策について 

 

(1)事故事象について 

東亜金属株式会社が輸入した水筒(ステンレス製)において、消費生活用製品安全法

第 35 条第 1 項に基づき報告された重大製品事故は 1 件です(管理番号 A201300148)。 

当該事故の原因は調査中ではありますが、ステンレスボトル本体と樹脂製の蓋のかみ

合わせに不良が生じ、蓋が外れる不具合が発生し事故に至ったものと考えられます。 

 

(2)再発防止策について 

東亜金属株式会社は、事故の再発防止を図るため、本日、同社ホームページへの情

報掲載を行い、対象製品について無償交換を実施します。 

 

 

2．対象製品：製品概要、対象製品の外観及び確認方法 

 

(1)商品名、品番、販売期間、対象個数 

商品名 品番 JAN コード 販売期間 対象個数 

 

アウトドア・ 

ステンレスマグボトル 

 

314-014 

314-015 

314-016 

314-019 

314-020 

314-021 

314-023 

4515424014077 

4515424014084 

4515424014091 

4515424014121 

4515424014138 

4515424014145 

4515424014169 

 

 

2012 年 2 月 

～ 

2013 年 2 月 

 

      

 

24,796 

 

 

 

 

 

 

 

消費者庁 同時発表 



(2)対象製品の外観及び確認方法 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

品番はパッケージ裏側のバーコードシールに記載されています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3．事業者の対応 

改良品との無償交換を実施します。 

 

 

4．事業者の告知 

・ホームページへの掲載   ：平成 25 年 5 月 31 日(金) 

・販売店での店頭告知   ：平成 25 年 5 月 31 日(金)以降順次 

 

 

5．消費者への注意喚起 

上記の対象製品をお持ちの方は、下記問い合わせ先に速やかにご連絡ください。 

 

 



 

6．リコール対象製品に関する問い合わせ先 

・電話番号：0120－777－981(フリーダイヤル) 

・受付時間：9 時～17 時 (土日・祝日を除く月～金曜日) 

・ホームページ：http://www.toa-corp.com/kigyou/fuguai.html 

 

 

 
 
(本発表資料のお問い合わせ先) 
商務流通保安グループ製品安全課製品事故対策室長 阿由葉 
担当：宮下、谷、山田 
電話：03－3501－1511(内線：4311) 
    03－3501－1707(直通) 
 

 

http://www.toa-corp.com/kigyou/fuguai.html

