
 

平成 25 年 10 月 4 日 

icube Corp.が製造しソフトバンク BB 株式会社が販売した 

テレビチューナー（バッテリー内蔵型）（携帯電話機用） 

の使用中止の注意喚起について 

 

韓国 icube Corp.（アイキューブ）が製造し、ソフトバンク BB 株式会社が販売したテレビチュー

ナー（バッテリー内蔵型）（携帯電話機用）について、当該製品内部のバッテリーが焼損し、火

災が発生する重大製品事故が発生しました。 

当該事故は、消費生活用製品安全法第 35 条第 1 項の規定に基づき、重大製品事故報告を

受け、平成 25 年 6 月 4 日にガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起

因が疑われる事故として公表していたものです（管理番号 A201300159）。 

当該事故の原因は、現在、調査中ですが、当該製品内部のリチウムバッテリーから出火した

ものと考えられます。 

この事故の後、平成 25 年 9 月 18 日に重大製品事故に至らない同種事故が発生しました。 

このため、icube Corp.及びソフトバンク BB 株式会社では、事故の再発防止を図るため、本日

から使用中止を呼びかけるとともに、平成 25 年 10 月 15 日から対象製品について製品回収

を実施します。 

経済産業省としましては、当該製品をお持ちの方に対し、事故の再発防止のため、使用を中

止していただくよう注意喚起を行ってまいります。 

 

1．事故事象及び再発防止策について 

(1)事故事象について 

icube Corp.が製造し、ソフトバンク BB 株式会社が販売したテレビチューナー（バッテリー内

蔵型）（携帯電話機用）について、当該製品内部のリチウムバッテリーから出火したと考えら

れる重大製品事故が発生しました。重大製品事故が発生し、消費生活用製品安全法第 35

条第 1項に基づき報告された重大製品事故は 1件です(管理番号A201300159)。また、同種

事故として、独立行政法人製品評価技術基盤機構（「NITE」）に報告された事故は１件です。

いずれも人的被害には至っておりません。 

 

(2)再発防止策について 

icube Corp.及びソフトバンク BB 株式会社は、事故の再発防止を図るため、本日、同社ホー

ムページへの情報掲載を行い、使用中止を呼びかけるとともに、平成 25 年 10 月 15 日から

対象製品について製品回収を実施します。 

 

2．対象製品：製品概要、対象製品の外観等 

 

(1)製品名、型番、JAN コード、販売期間、対象台数 

製品名 型番 JAN コード 販売期間 対象台数 

TV&バッテリー 
iGB-001 4560156040009 平成 20 年 12 月 31 日 

～ 

平成 25 年 8 月 8 日 

約 79,000 台 
iGB-001b 4580152971244 

 



(2)対象製品の外観等 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TV&バッテリー（iGB-001、iGB-001b）        本体背面（製品名及び型番） 

 

 

3．事業者の対応 

使用の中止を呼びかけるとともに、平成 25 年 10 月 15 日から製品回収を実施します。 

 

4．事業者の告知 

・ホームページへの掲載       ：平成 25 年 10 月 4 日（金） 

 

5．消費者への注意喚起 

上記の対象製品をお持ちの方は、使用を中止するとともに、下記問い合わせ先に速やかにご

連絡ください。 

 

6．リコール対象製品に関する問い合わせ先 

ソフトバンク BB 株式会社 TV&バッテリーお問い合わせ窓口 

・フリーコール：０８００－９１９－０９１１（無料） 

・受付時間： 9 時～21 時（土・日・祝日も受付） 

・ホームページ：http://www.icube-japan.net（icube Corp.）  

http://www.softbankbb.co.jp（ソフトバンクBB株式会社） 

 

 
(本発表資料のお問い合わせ先) 
商務流通保安グループ製品安全課製品事故対策室長 阿由葉 
担当：水野、角田、岸田 
電話：03－3501－1511(内線：4311) 
    03－3501－1707(直通) 

 

http://www.icube-japan.net（iCube
http://www.softbankbb.co.jp/


■当該リコールにかかる消費生活用製品の重大事故 別　　　紙

２．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起因が疑われる事故
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A201300159 平成25年5月19日 平成25年5月30日

テレビチューナー
（バッテリー内蔵
型）（携帯電話機
用）

iGB-001（ソフト
バンクＢＢ株式
会社ブランド）

株式会社IMJ（ソフト
バンクＢＢ株式会社ブ
ランド）
（輸入事業者）

火災
当該製品を充電中、当該製品及び周辺を焼
損する火災が発生した。現在、原因を調査
中。

埼玉県

6月4日にガス
機器・石油機
器以外の製品
に関する事故
であって、製品
起因が疑われ
る事故として公
表していたもの

10月4日から使
用中止の注意
喚起を実施
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