
消費生活用製品の重大製品事故に係る公表済事故において、製品に起因して 

生じた事故かどうか不明であると判断した案件について 

 

 

平 成 ２ ０年 １月 ７日 

経済産業省商務情報政策局 

製品安全課製品事故対策室 

 

 

消費生活用製品安全法（昭和４８年法律第３１号。以下「消安法」）第３５条第１項の規定に基づき報告の

あった重大製品事故に係る公表において、製品起因か否かが特定できていない事故として公表した案

件のうち別紙については、消費経済審議会製品安全部会『第５回製品事故判定第三者委員会』における

審議の結果、原因究明調査を行ったものの製品に起因して生じた事故かどうか依然として不明であると

判断したので、製品安全に資する情報提供の観点から、不明の理由を付して公表することとします。 

なお、事故原因は不明であるため、今後の事故の発生について注視し、必要に応じて対応を行うこと

としています。 

 

※詳細は別紙のとおりです。 

 

【参考】※消安法 

 

（主務大臣への報告等） 

第３５条 

 消費生活用製品の製造又は輸入の事業を行う者は、その製造又は輸入に係る消費生活用製品につ

いて重大製品事故が生じたことを知ったときは、当該消費生活用製品の名称及び型式、事故の内容並

びに当該消費生活用製品を製造し、又は輸入した数量及び販売した数量を主務大臣に報告しなければ

ならない。 

 

 

 

 
 



別　　　紙　　

管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容
事故発生
都道府県

備考
製品に起因して生じた事故かどうか
不明であると判断した理由

A200700030 平成19年5月14日 平成19年5月25日 電動アシスト自転車 X239
ヤマハ発動機株式
会社

重傷１名

アシスト機能のスイッチを切った状態で電動アシ
スト自転車で走行中、段差でガタッとなったとき
急に電源が入り段差にぶつかったため、左手の
薬指・小指に擦り傷、左膝内出血の怪我を負
い、首を曲げると痛みを感じる。

福岡県

段差通過時に急にアシスト力が作用したような軽さになった
ことが考えられるが、事故品のアシスト力の制御装置、駆動
装置の部品に不具合はみられず、原因の特定には至らな
かった。

A200700036 平成19年4月頃 平成19年5月25日 電動アシスト自転車 X101
ヤマハ発動機株式
会社

重傷１名
電動アシスト自転車で走行中、前輪が急に軽く
なり、バランスを崩し、剥離骨折、全治６週間の
怪我を負った。

大阪府

急に前輪が軽くなったということから、アシスト力が作用した
ことも考えられたが、事故品のアシスト力の制御装置、駆動
装置の部品に不具合はみられず、原因の特定には至らな
かった。

A200700042 平成19年3月頃 平成19年5月25日 電動アシスト自転車 X101
ヤマハ発動機株式
会社

重傷１名
電動アシスト自転車に乗車中、事故があり、骨
折した。

京都府
制御装置に異常履歴が記録されていたが、事故品の部品に
アシスト力が繋がる不具合はみられなかったことから、原因
の特定には至らなかった。

A200700044 平成17年12月 平成19年5月25日 電動アシスト自転車 X151
ヤマハ発動機株式
会社

重傷１名
電動アシスト自転車に乗車していたところ転倒し
骨折した。過去、フラフラと前に進む事象があっ
た。

三重県

フラフラと前に進む事象があったとのことから、アシスト力が
作用したことも考えられるが、事故品のアシスト力の制御装
置、駆動装置の部品に不具合はみられず、原因の特定には
至らなかった。

A200700046 平成14年4月16日 平成19年5月25日 電動アシスト自転車 AF42
ブリヂストンサイク
ル株式会社

重傷１名

電動アシスト自転車に乗りながら交差点で信号
待ちをしていたところ、信号が変わったので停止
状態から交差点を渡ろうとして、ペダルに足をか
けた途端、車道へ暴走し、車道へ顔面から叩き
つけられた。

北海道

ペダルに足をかけたとたん暴走したということから、アシスト
力が作用したことも考えられたが、事故品のアシスト力の制
御装置、駆動装置の部品に不具合はみられず、原因の特定
には至らなかった。

A200700084 平成18年5月24日 平成19年6月4日 電動アシスト自転車 AF62
ブリヂストンサイク
ル株式会社

死亡１名

電動アシスト自転車に乗っていて、右側に倒れ
て右側側頭部を損傷し、その後、意識が戻らず
約半年後、死亡した。目撃者によると、転倒直
前にふらついていたとの情報があるほか、被害
者は、毎日の犬の散歩の際に自転車に犬を繋
いで乗車することが多かったとの情報がある。
事故車の自己診断機能を調査した結果、異常
発生履歴は認められなかった。

千葉県
事故品のアシスト力の制御装置、駆動装置の部品、ブレー
キ、ハンドルなどに異常はみられず、原因の特定には至らな
かった。

A200700101 平成19年5月10日 平成19年6月7日 介護ベッド用手すり PZR-K900TAH 株式会社プラッツ 死亡１名
着衣がベッドの手すりの固定用ノブに引っかか
り、頚部圧迫を起こし、窒息により死亡した。

兵庫県

当該事故は、スイングアームを固定せずに使用した際に、固
定ノブが着衣の首部分に引っかかることによって発生したも
のと推定される。
固定ノブの形状は、球状であり引っかかる等による危険性は
低いものと考えるが、事故発生時の被害者の状態及び行動
が明らかでないため、原因の特定には至らなかった。

A200700121 平成18年4月24日 平成19年6月11日 電動アシスト自転車 X151
ヤマハ発動機株式
会社

重傷1名
孫と２台で走行中、後ろに孫が来ているか確認
の為停止し、自転車から降りようとした時バラン
スを崩して転倒し骨折した。

京都府
事故品のアシスト力の制御装置にハンダ割れが一部みられ
たが、事故時にアシスト力が作用していたかどうかは特定で
きなかったことから、原因の特定には至らなかった。

原因究明調査を行ったが、製品に起因して生じた事故かどうか不明であると判断した案件



管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容
事故発生
都道府県

備考
製品に起因して生じた事故かどうか
不明であると判断した理由

A200700122 平成19年3月27日 平成19年6月11日 電動アシスト自転車 X101
ヤマハ発動機株式
会社

重傷1名

ゆるいスロープの上でまたがったまま信号待ち
をしていた時、車両が突然動きだし、車止めに
ぶつかり転倒した。。その際、右手がハンドルの
下に入り、骨折した。

京都府

車両が突然動き出したということから、アシスト力が作用した
ことも考えられたが、事故品のアシスト力の制御装置、駆動
装置の部品に不具合はみられず、原因の特定には至らな
かった。

A200700264 平成19年7月15日 平成19年7月27日 テレビ（ブラウン管型） 21C-S11 三菱電機株式会社 火災
家人が当該機器の下部から発火しているのを
発見した。当該機器が焼損し、壁の一部が焦げ
た。

大分県
調査の結果、当該製品に発火の痕跡は確認できなかったこ
とから当該製品から出火したとは特定できず、火災原因の特
定には至らなかった。

A200700288 平成19年7月19日 平成19年8月3日 電気洗濯機 不明 三洋電機株式会社 火災
アパート２階外の廊下に設置してあった当該製
品の火災に隣人が気づき、消火した。

茨城県
調査の結果、製品内部に発火の痕跡は確認できなかったこ
とから当該製品から出火したとは特定できず、火災原因の特
定には至らなかった。

A200700307 平成19年7月31日 平成19年8月7日 エアコン（室外機） AU-D19H シャープ株式会社 火災
エアコン室外機付近から火が出ているのを発見
した。当該機器、雨戸、外壁、軒屋根の一部を
焼損した。

愛知県
調査の結果、製品内部に発火の痕跡は確認できなかったこ
とから当該機器から出火したとは特定できず、火災原因の特
定には至らなかった。

A200700309 平成19年7月31日 平成19年8月7日 電気こんろ NK-1102
松下電器産業株式
会社

火災
家人が外出中に電気こんろ周辺を焼損する火
災が発生した。

東京都

何らかの理由によりヒーターのスイッチが入り、こんろ周辺が
焼損したものと思われるが、スイッチつまみの周りにはガード
があり、意図せずスイッチが入ったとは考え難く、原因の特
定には至らなかった。

A200700334 平成19年8月7日 平成19年8月17日 電気こんろ NK-1104
松下電器産業株式
会社

火災
家人が留守中に火災が発生した。当該機器の
スイッチがＯＮになっており、洗剤の容器等が焼
損していた。

東京都

何らかの理由によりヒーターのスイッチが入り、付近に置か
れていた洗剤の容器等が焼損したものと思われるが、スイッ
チつまみはパネル面から飛び出しておらず、意図せずスイッ
チが入ったとは考え難く、原因の特定には至らなかった。

A200700350 平成19年8月19日 平成19年8月28日 段差解消機 18ZX トヨタ車体株式会社 死亡１名

自宅縁側に設置された当該製品の上で車いす
に乗った状態で夕涼みをしていた。家族がその
場を離れ１時間程して戻ってくると、車いすの左
前輪が当該機器から脱輪しており、転落防止用
のチェーンが利用者の頸部を圧迫していた。病
院に運ばれたが、死亡が確認された。

岐阜県

当該製品は、家と外との行き来のために使用するものであ
り、長時間、製品の上にとどまることを想定した製品ではない
が、使用者の誤使用、不注意とは言い切れず、また、製品に
起因した事故であるとも言い切れないため。

A200700354 平成19年8月16日 平成19年8月28日 コーヒーメーカー SAC-SP10
鳥取三洋電機株式
会社

火災 当該機器付近から出火する火災が発生した。 兵庫県
当該製品は廃棄されており、現物の詳細調査が不能であっ
たため、事故原因の特定には至らなかった。

A200700373 平成19年8月8日 平成19年8月31日 エアコン ＲＳＭ２２１ＷＤ
富士電機総設株式
会社

火災
当該機器の電源コードと延長コードの接続部に
燃えた形跡があった。コンセント部分に埃や塵
が溜まり発火したと思われる。

三重県
埃などによるトラッキング等の可能性も推定されたが、原因
の特定には至らなかった。

A200700379 平成19年8月23日 平成19年8月31日 電気洗濯機 NA-W25A1
松下電器産業株式
会社

火災

前日にタオル等を当該機器で洗濯をし、終了し
た。次の日の午後、当該機器が燃えているのを
近くにいた人が発見した。当該機器は屋外に設
置されており、運転停止中の夜間に燃えたもの
と思われる。

愛媛県
電源コードに溶融痕が確認されたが、外火の可能性もあるこ
とから、原因の特定はできなかった。



管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容
事故発生
都道府県

備考
製品に起因して生じた事故かどうか
不明であると判断した理由

A200700453 平成19年9月13日 平成19年9月21日 エアコン CS-BG32AC2
松下電器産業株式
会社

火災
家人が帰宅した際、台所付近からの出火を発見
した。

奈良県
調査の結果、製品内部に発火の痕跡は確認できなかったこ
とから当該機器から出火したとは特定できず、火災原因の特
定には至らなかった。

A200700489 平成19年8月10日 平成19年10月4日 ミシン TL-82（モーター付） ＪＵＫＩ株式会社 火災 当該製品のモーター部より発煙・発火した。 千葉県

モーターロック状態での巻線の過熱による発火であるが、当
該製品はほとんど使用されておらず、いつの時点で電源ス
イッチが入り、また、クラッチがつながれた状態になったかが
不明であるため、事故原因の特定には至らなかった。

A200700581 平成17年9月頃 平成19年11月6日 電動アシスト自転車
ＰＡＳスマイル
Ｘ１０１

ヤマハ発動機株式
会社

重傷１名

当該製品で走行中に前輪が浮き上がり、転倒し
そうになったため、自転車から飛び降りて両足
で踏ん張り、転倒を免れたが、２日後に剥離骨
折であることが判明した。

東京都
当該製品は廃棄されてしまっており、現物の詳細調査が不
能であり、事故原因の特定には至らなかった。




