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「MS&AD統合レポート2021」をベースとして
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本日のアジェンダ

⚫ MS&ADグループとは

⚫ 当社グループにおける統合レポートとは

⚫ 「MS&AD統合レポート2021」での人的資本開示

⚫ 今後の課題
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年2回以上（Update情報）年1回発行

統合レポートの位置づけ
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統合レポートの制作方針

基本方針

・本レポートは、財務情報と非財務情報（サステナビリティ取組等）を
統合的に関連付け、当社グループが目指す持続的成長と中長期的な企
業価値創造について、明確にわかりやすく伝えるツールとして制作す
る。

・財務資本の提供者をメインターゲットとし、各ステークホルダーとの
対話のベースとして活用する。

・制作にあたり、「当社グループが発信する情報の集約」、「ステーク
ホルダーへのアピール力の強化」、そして「社会全般からの理解・共
感の獲得」を主目的とする。

統合的思考 統合報告 統合報告書
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価値創造プロセスにおける人的・知的資本とは
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価値創造プロセスに組み込み、
Outcomeでは、多様な人財がイノベー
ションを創出する「人財・知的資本」
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価値創造の資源（競争優位）と人的・知的資本
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価値創造プロセスでは投入する「人的・知
的資本」の源泉となる「多様性」からうま
れる競争優位について説明
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価値創造の基盤としての人財戦略
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価値創造を支える基盤としての人財戦略：３つの切り口で定量情報と取組紹介
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中期経営計画の経営数値目標
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中期経営計画「Vision 2021」では、財務
・非財務の両面で経営数値目標を設定。
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持続的な利益成長につながるKPI
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持続的な利益成長を生み出す「成長性」につながるKPIの位置づけ
・「顧客満足度」→ 女性管理職比率/グローバル従業員比率
・「増収率」 → グローバル従業員比率/社員満足度
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成長性指標であるKPIの推移と第三者保証
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前頁からのつながりで「成長性指標」として、過去10年間の推移を記載
第三者保証を取り、数字の正確性を担保
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CDOメッセージ内での訴求
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デジタル戦略の推進の文脈で：社員の意識改革の必要性と実際の推進取組み
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CEOメッセージでの主張
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当社グループの経営戦略の基盤取組として：
CEOメッセージの中で、「グループの成長と人財」「人財の多様性と価値創造」
「成長を促す人財育成」「MVVと人財」について言及
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「MS&AD統合レポート2021」における人的資本開示
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人的資本

価値創造プロセス

資源

基盤

成果

中長期の成長戦略

経営数値目標

成長性指標

戦略の推進基盤

CDOメッセージ

CEOメッセージ
ミッション、ビジョン、バリューの実現
企業価値の向上と持続的成長の達成
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今後の課題

⚫ 定義の曖昧さ：デジタル人財

⚫ グローバルピアとの比較可能性：離職率や女性管理職

⚫ 企業文化との融合：パーパスと人財

⚫ 成長戦略との整合：サステナビリティの推進と人財

⚫ D&Iの意義：何を目的として、何を達成したいのか
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MS&AD インシュアランス グループ ホールディングス株式会社

広報・IR部

Tel: 03-5117-0311

URL: https://www.ms-ad-hd.com/ja/index.html

お問い合わせ先
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