
○ 航空分野（空港グランドハンドリング及び航空機整備）は、近年の訪日外国人旅行者数の増加に伴い、人手不足が深刻化
○ 今後、訪日外国人旅行者数の政府目標（2030年6,000万人）に向けた国際線旅客のさらなる増加等から、人員不足がボトルネックとなることが懸念
○ そのため、生産性向上の取組や国内人材の確保を最大限行っても、なお発生する人手不足に対して、令和10年度末までの累計で4,400人を上限（令和6年3月閣議決定）
に外国人材を受入れることとしている。

○ 空港グランドハンドリングにおいては、現在「航空機地上走行支援業務」、「手荷物・貨物取扱業務」、「手荷物・貨物の航空機搭降載業務」、「航空機内外の清掃整備業務」の
業務において受入れが可能となっているが、令和7年12月予定の閣議決定に向けて新たに「旅客ハンドリング業務」、「機内食等の運搬・搭降載業務」、「航空燃料取扱業務」の
業務追加を検討している。

○航空機地上走行支援業務
・航空機の駐機場への誘導や移動

○手荷物・貨物取扱業務
・手荷物・貨物の仕分け、ULDへの積付、
 取り降し・解体

○手荷物・貨物の航空機搭降載業務
・手荷物・貨物の航空機への移送、

   搭降載

○航空機内外の清掃整備業務
・客室内清掃、遺失物等の検索、機用  

   品補充や機体の洗浄

空港グランドハンドリングの対象となる業務

航空機地上走行支援 手荷物・貨物取扱

手荷物・貨物の航空機搭降載 航空機内外の清掃整備

航空分野における受入人数の推移

既存業務

国籍別内訳

航空分野における特定技能制度について
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出典：入管庁「特定技能在留外国人数」より
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フィリピン ネパール

ベトナム インドネシア

ミャンマー スリランカ

モンゴル その他

計1,818人

在留外国人数 1,818人
  グラハン 1,791人
整備     27人

令和7年6月末現在

追加業務

○旅客ハンドリング業務
・カウンター業務、ゲート業務、旅客搭乗
等サポート業務、旅客等輸送業務

○機内食等の運搬・搭降載業務
・積付け業務、搭降載業務

○航空燃料取扱業務
・給油業務、給油施設管理業務

機内食等の運搬・搭降載業務旅客ハンドリング業務

航空燃料取扱業務
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