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のシステムの改修について

１．前回委員会で提示した改修
２．その他の改修
３. 今後の改修予定
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１.前回委員会で提示した改修

【課題】日付ごとの予約登録が必要であり煩雑。利便性の観点で改善余地有り。
①予約枠の一括登録機能の追加

【課題】申込み件数が増えた場合に、予約一覧の管理が難しくなり、予約確定漏れなどのトラ
ブルが生じ得る。

②予約一覧画面の検索機能、アラート機能等の追加

【課題】旅行業者等による代理申請が可能となった場合に、申込件数が増えるため、旅行業
者にとって、予約一覧の管理が難しくなることが想定される。

③登録済予約一覧画面の検索機能等の追加

【課題】旅行業者等による代理申請が可能となった場合に、一度に複数人の申請を行えない
と申請作業が膨大になる。

④代理で申請する際に複数人を一度に予約可能な機能の追加
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⇒ 開始日と終了日、曜日を選択することで、定例予約枠を一括登録可能な機能を追加。

⇒ 検査日、渡航者指名、ステータス等で、検索・ソートを可能とする機能を追加。
⇒ 予約申し込み後、予約確定等の作業を行わず一定期間経過した場合には、TeCOT医
療機関画面にアラートを表示する機能を追加。

⇒ 検査日、医療機関名、ステータス等で、検索・ソートを可能とする機能を追加。

⇒（同じ医療機関の同じ時間帯の枠であれば、）複数人分の予約を一括して行う機能を
追加。



２.その他の改修

【課題】帰国時の検査に対応できない医療機関に予約が入ることがあった。
①帰国時対応可能な医療機関の設定

【課題】（数字の桁を間違えるなど）誤って、大量の予約枠を設定してしまった場合に、対応
不可能な数の予約申請が入ったり、システムが重くなる等の問題が発生してしまう。

②予約枠の上限値の設定

【課題】TeCOTシステム上、検査証明不要な国・地域に設定されていても、最新の情報で必
要とされる場合その他特例的に必要となる場合において、検査を受けられないケースが存在。

③渡航先国一覧に「上記以外の国・地域」を追加

【課題】渡航先に中国やハワイ州を設定した際に、中国やハワイ州指定医療機関以外が検
索できてしまうと、検査証明書が中国入国時に無効となる等のトラブルにつながる。

④医療機関検索時における中国やハワイ州指定医療機関の対応
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⇒ 医療機関側で、帰国時の検査に対応可能かどうかを選択できる機能を追加（帰国時
対応不可に設定した場合、渡航者が帰国目的で検索できなくなる）。

⇒ １時間あたりの最大登録件数を９９に制限した。

⇒ 「上記以外の国・地域」を選択することで、TeCOTシステム上、検査証明不要な国・地
域または渡航禁止国に設定されていても、検査予約が可能となった。

⇒ 渡航先に中国やハワイ州を設定した場合においては、中国・ハワイ指定医療機関のみが
検索できるようにする。



３.今後の改修予定①（医療機関の登録申請フォームの設置）
 これまでは、経済産業省ウェブサイトに掲載されている申請書式（エクセルファイル）に必要事
項を記入し、メールに添付の上、送付することで、申請手続き及び変更手続きが行える仕組
みであった。

 次回の改修により、TeCOTシステム上で、申請手続き及び変更手続きを完結することが可能
となり、申請書式（エクセルファイル）のダウンロードやメール本文への必要事項の記入等の業
務が不要となる。これにより、利用者の利便性の向上や、申請手続ミスの削減への効果が期
待される。

Before After
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３.今後の改修予定②（予約枠の一括削除機能の追加、）
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 これまでは、一度設定した予約枠を削除する場合には、１件ずつ削除する必要があった。その
ため、誤って大量の予約枠を設定してしまった場合や、今後数ヶ月分の予約枠数を減らすこと
とした場合などにおいて、これらを１件ずつ削除する作業は大変な負担であるという声が医療
機関から聞かれていた。

 次回の改修により、選択した予約枠を一括削除できるようになる。これにより、医療機関の予
約枠管理コストの軽減が期待される。

Before After

⇒ 今後は一括削除が可能となる



３.今後の改修予定③（非推奨検査選択時におけるアラート機能の追加）
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 これまで、日本国内では適切な検査として認められていない手法（無症状者に対する抗原
検査・簡易キットの使用等）を選択した場合、利用者に対して、検査結果が陽性であった場
合の対応など、適切な情報提供がなされていなかった。

 次回の改修により、予約申込みを行う際の注意事項として明記。




