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これまでの経緯

2020年6月23日に経済産業省より公表された「キャッシュレス決済事業者の中小店舗
向け開示ガイドライン」に基づき、キャッシュレス・ポイント還元事業に参加した
決済事業者を対象に一覧を作成。

〜2020年6月末

キャッシュレス・ポイント還元
事業に参加の決済事業者が提供
するプランを公表

キャッシュレス決済
事業者の中小店舗向
け開示ガイドライン

2020年6月23日 2020年7月1日〜

ガイドライン及びポイント還元
事業の掲載項目を基に、キャッ
シュレス推進協議会事務局にて
項目設定を行い、公表
内容は、還元事業参加決済事業
者から改めて情報収取
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現状の画面構成（検索画面）
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現状の画面構成（一覧画面）

• ロゴ
• 事業者名
• プラン名称
• 対面・非対面の別
• 利用可能決済手段
• 手数料の幅
• 標準手数料率
• 入金サイクル
• 利用可能端末

表示項目
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現状の画面構成（詳細画面）

• 決済事業者の種類
• 業登録の有無

• 設定希望サービス名

• 本プランのアピールポイント

• 対面・非対面の別

• 対応可能なブランド／サービス
✓ クレジットカード
✓ 電子マネー
✓ QRコード決済
✓ その他

• 決済手数料（幅の目安）
✓ 下限
✓ 上限
✓ 設定方法
✓ 変更可能性事由
✓ 補足説明

• 決済手数料（標準料率）
✓ 標準料率
✓ 設定方法
✓ 変更可能性事由
✓ 補足説明

表示項目

• 端末関連費用
• 通信関連費用
• その他発生費用

• 入金サイクル①及び②
✓ タイミング
✓ 月入金回数
✓ 入金手数料
✓ 入金手数料負担条件
✓ 補足説明

• その他の入金サイクル
• 入金留保条件

• 対応可能決済端末

• サービス提供エリア

• サービスURL

• 備考

• お問合せ窓口
✓ TEL
✓ 対応可能時間
✓ メール
✓ その他
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公表内容改善に向けたスケジュール

2020年8月に、ポイント還元事業参加の決済事業者宛に、改善内容に関するアンケー
トを実施。その後、10月に業界団体に対してもアンケートを実施している。
今後、2021年1月の更改を目指す。

7/1
現行版公開

8月
事業者向け
アンケート

キャッシュレス・ポイント還元事業に参加の全決済事業者に対し、プランへ
の掲載諾否の確認を行った上で、情報収集を行い、公開。

現行版の表示項目、方式等に関し、改善を希望する内容等について、
現行版への掲載有無に関わらず、決済事業者へ意見募集

10月
業界団体向け
アンケート

現行版の表示項目、方式等に関し、改善を希望する内容等について、
決済事業者の業界団体、店舗等の業界団体へ意見募集

11月〜12月
要件定義

開発

アンケート結果を踏まえ、改訂版の要件定義、及びシステム開発を実施

1月
改訂版公開

改訂版の公開については、2021年1月を予定。
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現行版からの変更点（検索画面）

• 検索条件クリアボタンを追加

• 利用可能決済手段に、詳細検索を追加
（次頁参照）

• 選択肢として「全国」を追加
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現行版からの変更点（検索画面補足）

利用可能決済手段 □ クレジットカード □ 電子マネー □ QRコード決済 □ その他

決済手数料率（下限・％）

例えば、クレジットカードを選択すると、、、

利用可能決済手段 ☑クレジットカード □ 電子マネー □ QRコード決済 □ その他

対応可能クレジットカード
ブランド

□ VISA □ Mastercard □ JCB □ American Express □ Diners Club ・・・

決済手数料率（下限・％）

と、更に詳細が選択できるようになる
クレジットカードのチェックを外すと、対象のブランドの検索条件はクリアし、表示も閉じる

複数の利用可能決済手段を選択した場合は、その分のボックスがさらに下に表示される
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現行版からの変更点（一覧画面）

• 「対面、非対面の別」について、右図のように表示する 対面・非対面の別

対面 非対面

○

○

○ ○

• 決済手数料率について、% の後ろに、登録内容（新設）に応
じ、以下のマーク（文字列）を付与する

✓ (込) … 税込表示
✓ (抜) … 税抜き表示
✓ (非) … 非課税取引

※ 詳細画面についても同様の表示とする

• ページ送りについて、以下のような表示とし、センタリング
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現行版からの変更点（情報登録、変更作業）

現状、掲載内容の追加、変更、削除等については、Excelで作成された特定のフォー
マットにて、メールベースでのやりとりとなっている。改訂版では、これをWeb方
式に変更し、各決済事業者がID/PWを入力することで、直接、リアルタイムに変更
を行うことが可能となる。

現行版 改訂版

Excel添付のメールで連絡

事業者ごとにID/PWを発行

決済事業者による
専用画面からの入力で即時反映

協議会職員の
入力作業にて反映
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