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DXを加速させるリテールメディアの構築
小売企業のデータと広告の新たな収益
〜【データと広告】という新たな収益基盤〜
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SUPER-DXコンテスト

資料９



株式会社ベクトル
株式会社三越伊勢丹イノベーションズ
株式会社ビジョン
株式会社博報堂DYホールディングス
株式会社ファミマデジタルワン
株式会社クロスベンチャーズ
三井物産株式会社
株式会社東京ドーム
株式会社新生銀行
株式会社ヒト・コミュニケーションズ・ホールディングス
株式会社丸井グループ
グローリー株式会社
株式会社オリエンタルランド・イノベーションズ
大日本印刷株式会社
Sony Innovation Fund

【メディア掲載】

RETAIL AI TECHNOLOGY
アジア太平洋地域TOP10社

【受賞】
◆ 会社概要

社名 ： 株式会社アドインテ

設立 ： 2009年4月3日

代表者 ： 代表取締役 十河 慎治

資本金 ： 4億7千万円

従業員数 ： 101 名(2020年4月時点)

オフィス ： 京都(本社)/東京/大阪/名古屋/高知/韓国/上海

主要株主 ：

2

Japan Partner of the Year ２０２１
リテールアワード受賞



稲森 学／MANABU INAMORI

株式会社アドインテ

取締役副社長兼COO

1986年生まれ。36歳。
通信会社で営業として働き20歳で起業。
24歳で自身の会社の株式を売却し、株式会社イーファクター大阪支社立ち上げに従事。
その後、2度目の起業で、SNSに特化したマーケティング会社を設立。
2016年に株式会社アドインテと合併し副社長に就任。
アドインテでは、DX推進事業部とセールス部門を統括。
その他、資金調達や新規サービス立ち上げ、アライアンス業務など幅広く担当。

ﾏｰｹﾃｨﾝｸﾞ戦略
統括 兼ﾌﾟﾛｼﾞｪｸ
ﾄﾘｰﾀﾞｰ

取締役副社長兼COO
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【講演実績】
・リテールAI研究会
・リテールテック基調講演
・月刊MD リテールメディア活用

・Rakuten Optimism 2021
など
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AdInte DMP
クラウド・プラットフォーム

リテールメディア&CDP/DMP スマート自販機「AIICO」

スマート・サイネージ地理情報デジタル広告「AIGeo」 ロケーション分析「AIBeacon分析」

新たなオフラインデータの創出と
データ統合による分析・データ活用戦略を支援するソリューション
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新たなオフラインデータを創出し既存データ価値の最大化

AIBeacon

AIカメラ

NFCタグ

赤外線

ソリューション

来店

属性情報

混雑状況・回遊

売価最適化

オフラインデータ

顧客理解

購買体験向上

メディア価値向上

配架商品戦略

・リアルタイム配信
・状況別価格

・来店目的
・購買実績

ダイナミック
プライシング

商品データ ロイヤル
カスタマー化

離反防止

併売率向上
による売上増進
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Wi-Fi Sensor

Bluetooth
AIBeacon 

SDK

❶

LINEクーポンなど連携

❷ アプリ不要でデータ収集

❸

BluetoothとWiFiの検知

国内及び米国、中国、韓国にて特許を取得
特許第5713249号「マーケティングシステム及びマーケティング方法」

スマートフォンのセンシング
人流計測・混雑度計測・滞在時間計測

国内最大のメッセージプラットフォーム
LINEへプッシュ・クーポン等配信

スマートフォンへの情報配信

LINE / SDKアプリへ地域情報の配信

独自開発IOT端末 3つの特徴
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1 2 3

位置情報

広告配信
リテールメディア

DMP・CDP

オンライン・オフライン

ユーザー分析基盤

3つのサービス領域
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オフラインユーザー分析1
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屋内行動分析
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来場客の勤務地分布状況来場客の居住地分布状況

居住地・勤務地分析

GPSデータを活用した商圏分析
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時間帯別 競合店舗回遊分析

時間帯別・曜日別における
競合回遊分析
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分析データ
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アプリとSDK連携・SSPアプリネットワークと連携・DMP連携

属性データや位置情報データを取得・分析
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ドコモ・インサイトマーケティングと業務提携、携帯基地局データ「モバイル空間統計®」と
アドインテ保有データを連携した広告配信と分析サービスの提供開始

【サービス概要】
「モバイル空間統計」をアドインテDMPで蓄積・分析することで

性年代、居住地流入/流出の分析精度を向上。
アプリ経由で取得するGPSデータと、「モバイル空間統計」の

アプリ依存しないデータにより分析精度が向上します。

店舗商圏の行動変化をタイムリーに捉え来店前や来店時の販促や
再来店促進施策を一貫して実施し販促活動の効果の最大化を図ります。

流通小売業のみならず、イベント開催時の効果検証と混雑状況可視化
観光地の回遊分析等、幅広い業界でのサービス提供が可能。
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LINEやYouTubeなど様々なSNSにも配信可能

AIBeacon

＆

SNS

AIBeaconデータ
GPSデータ
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体系的な理解なしで、他者の理解は生めない

CRM

DMP

店頭販促

ダイナミックプライシング

NFC

POS分析

ONEtoONE
マーケティング

CDP
PB開発 在庫管理

シフト最適化

来店販促

デジタルサイネージ

アプリ開発

位置情報

物流

Beacon

AIカメラVR・AR

商圏分析

競合分析

小売企業の
根本的な課題解決にならない



3 広告販促DX リテールメディア
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リテールメディアとは？
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クローガーの広告配信モデル
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CRMを充実させ、高度な分析ができるデータ基盤と
インストアメディアを拡充

オウンドメディア（EC連携）

クローガー モバイルアプリ

インストアメディア

TV CM連動

広告主

広告主

広告主

【CRM】

顧客管理基盤

オンライン・オフラインの
データを統合したCRMから
配信対象をターゲティング

【インストアメディア】

メディア管理

認知から購買まで
購買行動ごとに整理された
インストアメディアを構築

広告

配信

広告

配信

広告

配信

…

広告

配信

…

【配信サーバー】



なぜ今海外で
リテールメディアが
注目されるのか
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リテールメディア注目の要因

1 

TV離れ

2 

3rd Party

Cookie

利用制限

3 

店頭の

デジタル化

リテールメディアに注目が集まる
４つのトレンド

21

4

人口減少



検索広告

ソーシャルメディア

2 0 1 6 2 0 1 5 2 0 2 3

リテールメディア

GoogleやeMarketer社予測デジタル広告市場の
第3波はリテールメディア、2023年デジタル広告市場の２５％のシェア

(2026年には14兆円市場(40兆円市場の内)との予測も)

■Googleの検索広告やソーシャルメディアは
マス広告やオフライン広告からオンライン広告へ予算シフト

■2000年代は検索 デジタル広告の成長
2010年代はSNSが成長の第2波
2020年代は小売メディアが
デジタル広告市場を牽引。
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NRF2022
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NRF2022
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小売向けの祭典【SHOP TALK】でも５大トレンドの一つに
リテールメディアが選出



広告業界に参入する海外大手小売業
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ケーススタディ クローガー
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Amazon広告に対抗する

クローガーのリテールメディア戦略
〜クローガーが再び広告商品の強化に取り組む〜

競合他社とのリテールメディアの差別化として
オンラインとオフラインの売上データを結びつけ
分析から配信、効果測定まで可能に。

クローガーは他社よりもリテールメディアへの参入が早く
早い段階からAmazonのライバルと注目されてきた1社。
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ケーススタディ ウォルマート
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広告業界に突如現れた
ウォルマートが仕掛ける
リテールメディア戦略

巨大メディア広告プラットフォームとして確立させ
広告ビジネスで凄まじい成長を見せる。
ウォルマートの強みは、米国の8割に及ぶ会員基盤と
それらのトランザクションデータを制御し
広告主はデータを活用し正確な広告配信が可能。



ブランドメーカー(広告主)もファーストパーティーデータの活用へ
急激な予算シフトが起きている

広告売上

1兆円→4兆円

広告売上

200%UP4,500億円

プラットフォーマー開発

大替技術の利活用

広告に活用する

独自識別子の開発

Cookieなどに依存しない
広告メニュー開発と活用

(ファーストパーティーデータ)

方向性③



国内リテールメディア事例



リテールメディア 国内事例

30

ID-POSデータ連携による
ツルハAdプラットフォーム提供開始

デジタルと実店舗をシームレスにつなぎ
ユーザーへ最適な情報を届け店舗への集客と購買計測までを可能に。

「ツルハAdプラットフォーム」
リアル店舗を新たなメディアに

ツルハAdプラットフォームは、ID-POS データを蓄積かつ分析し
購買行動を分析した上でその時々の消費者行動に最適な

メーカー広告を配信しています。
広告配信は有料で行われており、その広告料が新たな収益源となっています。

その一方、広告配信によって商品が売れる可能性が高くなり
それが店舗売上につながるという効果も生まれています。

引用元：https://customers.microsoft.com/ja-jp/story/1344180586542542252-tsuruha-holdings-inc-retailers-azure-jp-japan



Confidential Copyright © 2020 AdInte co.,ltd All Rights Reserved. 31

リテールメディアCDP/DMPとは

オンライン・オフラインのタッチポイントをデータ化し

様々な施策と分析を可能に

アプリ内データ

購買データ

サイト行動
データ

会員登録情報

様々なデータソース

リアル/デジタル×自社/他社 データ蓄積 個客判定 施策実施

ONE to ONEマーケティングプラットフォーム

フラグ立て・セグメンテーション

プロファイル/購買状況

サイト内
個別最適化

メール
マガジン

AD デジタル
広告

SNS 

APP アプリ

リアル行動
データ

CDP

デジタル
サイネージ



数億円の広告売上獲得にかけた初期費用

0円



分析連携可能な決済流通総額６兆７０００億円
国内最大規模のリテールメディアネットワーク
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メーカー特化型広告配信【BRAND LOOP Ads】
３,１００万人・総額６兆７,０００億円の連携されたID-POS連動型広告など購買分析までワンストップ提供
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小売ID-POSデータを活用した広告施策
２つの特徴



リテールメディアの特徴①

デジタル広告の世界になかったリアル店舗の購買データ

自社ブランド

購入ユーザー

競合ブランド商品A

購入ユーザー

直近30日以内の

来店ユーザー

洗濯洗剤購入

柔軟剤未購入ユーザー

自社ブランド

直近離脱ユーザー
36



高精度なターゲティングと購買行動分析により
販促効果の可視化が可能

リテールメディア
ID-POS連動広告

競合商品A
購入ユーザー

競合商品B
購入ユーザー

競合商品C
購入ユーザー

競合商品D
購入ユーザー

自社商品
購入ユーザー

競合商品B
購入ユーザー

自社商品
購入ユーザー

競合商品D
購入ユーザー

リテールメディアの特徴②
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配信事例
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Goals

Retail l JP l | AdWordsBlog|

結果

ドラッグストアのID-POS連動型広告を

活用し、購買データを元にSNSなどの

メディアで配信。

競合商品購買ユーザーや

自社商品離反ユーザーに対し

YouTube,、Facebook、Twitterへ動画配信。

目標 アプローチ

【大手ドラッグストア ID-POS連動型 広告配信】
ID-POS連動型広告を活用し、来店促進と自社ブランド購買促進

デジタル施策により

ドラッグストアへの来店促進と

自社ブランドの購買促進。

今まで分析不可だった

購買行動変化を分析し

次回の効果的な施策へ繋げる。

同カテゴリ売上が、施策前比１０２％に対し

自社ブランド売上は１３０％。
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同カテゴリー商品離反ユーザー 他社マスブランド本体ペア品購入者 併売リフト値の高い商品購入者

購買データを基に抽出したターゲットへ広告配信

前年比：160％UP 施策前比：116％UP 施策前比：179％UP
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リテールメディアのお金の流れと
マーケット比較
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デジタル広告業界のお金の流れ

43

国内企業が日本人ユーザーに広告配信する際
海外のメディアをを活用し広告配信

広告主

広告主

広告主

広告代理店

デジタル広告の企画や
運用を行う事業者

プラットフォーマー保有
データ

プラットフォーマー保有の
ユーザーデータを活用し
属性や趣味趣向をもとに

広告配信

広告

配信

広告

配信

…

広告

配信

…

広告費用
1000万円

手数料
200万円

メディア収益
800万円
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リテールメディアのお金の流れ

44

CRMを充実させ、購買分析可能なデータ基盤を構築
自社メディアに配信することで広告費用を小売企業の収益に

EC連携

小売自社アプリ

店内サイネージ

TV CM連動

広告主

広告主

広告主

広告代理店
リテールテックベンチャー

小売企業
分析基盤

CDPに格納された
小売企業保有の

会員データやPOSデータ

広告

配信

広告

配信

…

広告

配信

…

手数料
200万円

小売企業
メディア収益

800万円

広告費用
1000万円

デジタル広告の企画や
運用を行う事業者
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マーケットサイズの比較による
国内リテールメディア市場規模

米国広告市場

デジタル+プロモーション その他

７０%
２８兆円

３０%

日本広告市場

デジタル広告 プロモーション マス

４０%
２.７兆円

２４%
１.８兆円

３６%

40兆円市場→リテールメディア14兆円 4.5兆円市場→リテールメディア1.3兆円
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営業利益率から見る広告収益のインパクト

日本広告市場

デジタル広告 プロモーション マス

４０%
２.７兆円

２４%
１.８兆円

３６%

4.5兆円市場→リテールメディア1.3兆円

約1兆円の収益ポテンシャル

２%の営業利益換算すると
５０兆円規模の売上が必要



日本特有の小売市場
地方スーパーなども収益獲得の可能性はあるのか？
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米国の買い物顧客の7割〜8割のシェア

米国は大手流通に広告出稿が集まりやすい市場傾向
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地方スーパーのシェアも高く、地方小売企業も収益を上げれる可能性が高い



DX推進の起点となる
リテールメディア
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Walmartの経営サイクル

収益化しやすい広告事業で利益を創出し

ヘルスケア事業、金融事業へ参入

広告
ヘルスケア

金融
金融事業で
大きな収益

広告事業

連携
広告事業

連携

広告事業
収益化

広告事業

収益化

収益を

投資

メディア

価値向上

ヘルスケア
事業参入
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小売経営の好循環サイクル

収益化しやすい広告事業で利益を創出しDX推進における投資に活用

少子高齢化、人口減少、物価高などの経営課題に対応

DX推進
収益率改善

広告事業連携

広告事業
収益化

広告事業

収益化

収益を

投資

メディア

価値向上

省人化
自動化
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新規事業 商品開発

出店戦略
出店精度

データ基盤

IT基盤
投資

EC強化



リテールメディアは３方良しのビジネスモデル

メーカー様

・購買データを活用した
正確な広告配信が可能

・購買行動変化が分析でき
PDCAを回せる

など

ユーザー様

・興味関心に合った
商品を知ることができる

・ リアルタイムにお得な
クーポンを受け取れる

など

小売様

・メーカー様と共同で
効果的な施策を実施

・新しい収益を獲得し
店舗運営への投資資源に

など




