
パナソニック株式会社

Fujisawaサスティナブル・スマートタウンにおける

小型低速ロボットによる住宅街向け配送サービスの実証
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これまでの取り組み

屋内多目的ロボット
HOSPI

追従型電動車いす
PiiMo

自動運転ライドシェア

小型・低速の自律走行ロボット・自動運転ソリューションを開発

安全技術と効率運用の進化に取り組む
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配送ロボットのコンセプト

街の日常風景の中で地域の人々にお役立ちをし、

時に応援したくなるような頼りがいと愛らしさをあわせもつ存在



4

健康・福祉・教育施設
Wellness SQUARE

戸建住宅・集合住宅

商業施設
SHONAN T-SITE

集会所
コミッティセンター

アーバンデザインセンター
FujisawaSST SQUARE

「進化し続ける まち」を通じ、暮らしの価値を高める

居住者

2,000名

敷地面積

約19ha

Fujisawa SST～まちびらきより6年～

次世代物流センター
Next Delivery SQUARE

https://www.google.co.jp/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwj9hpn8hfXaAhXClJQKHd8UD5kQjRx6BAgBEAU&url=https://www2.panasonic.biz/es/solution/fujisawa/smartcity/&psig=AOvVaw1ElJA5khnO9FSWT9g1zb-U&ust=1525832175241450
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Phase1 実証（公道の走行技術検証）

北

Phase1

スタート位置
写真 数枚

道路
写真１枚

道路
写真１枚道路

写真１枚

交差点
写真１枚

道路
写真１枚

【目的】
公道走行時の技術検証および課題抽出

【内容】
●基本的に自律走行

●管制センターから遠隔で見守り・操作

●横断歩道時は遠隔操作に切り換え
その他、自律移動で回避判断が
困難な場合には遠隔操作に切り換え、
操作後に自律移動に復帰

【期間】
2020年11月25日～12月24日

交差点
写真１枚

NEDO ロボット・AI部「自動搬送ロボットを活用した新たな搬送サービス実現に向けた
技術開発事業」／神奈川県重点プロジェクトとして実施
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Phase1 実証（遠隔監視・操作型で住宅街を日本初走行）

●無事故で実証完了（総走行距離：約30km）
－歩道がある場合には歩道走行
－歩車分離がない場合には、道路の左端を走行
－歩行者の通行を妨げる事象なし

●ロボットとロボット以外の車両のすれ違い、追い抜きが発生する場合、
遠隔側から事前にロボットを停止
－遠隔側から目視不能なケースなし
－遠隔管理システムの通信遅延は数百ミリ秒で安定

●地図上に存在しない障害物（一時停止車両など）があるケースは多々あり
－実証中のスムーズな遠隔操縦と自律移動の切替えを確認
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Phase2 実証

藤沢SSTにおける走行想定エリア（年内実施予定）
【目的】
ロボットによる配送サービス体験の受容性検証

【内容】
●配送ロボット2台の同時遠隔監視・制御

●店舗から住宅への配送サービス検証
－アイン薬局様：処方箋医薬品
（診察、服薬指導、医薬品の受け取りの非接触化）

－湘南T-SITE様：冷蔵品弁当

【期間】
2021年3月

※実証実験は藤沢警察署による公道審査後に実施

NEDO ロボット・AI部「自動搬送ロボットを活用した新たな搬送サービス実現に
向けた技術開発事業」／神奈川県重点プロジェクトとして実施

【ロボット】 神奈川県藤沢市

【遠隔監視・制御】
神奈川県横浜市
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共創による事業開発

街のくらしや業務の中でのモノの「移動」を見直しながら

自治体・事業者の皆様と共に新たなサービス産業の創出

https://www.google.co.jp/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwj9hpn8hfXaAhXClJQKHd8UD5kQjRx6BAgBEAU&url=https://www2.panasonic.biz/es/solution/fujisawa/smartcity/&psig=AOvVaw1ElJA5khnO9FSWT9g1zb-U&ust=1525832175241450
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