
経済産業省 令和元年度 商取引・サービス環境の適正化に係る事業 
（我が国におけるサービスデザインの効果的な導入及び実践の在り方に関する調査研究） 

第 4回サービスデザイン研究会 
議事次第・配付資料一覧 

 
 

日時：令和 2 年 3 月 4日（水）10 時開会 
会場：テレカンファレンスにて実施 

 
 
（議事次第） 
１．開会  
２．討議 
３．閉会 
 
 
（配付資料） 
議事次第・配付資料一覧 
資料１ 委員名簿 
資料２ 討議用資料 
資料３ 全体像整理資料 
資料４ 追加調査事例 
資料５ 普及啓発コンテンツ紙面構成 
資料６ 普及啓発コンテンツ デザインラフ 
資料７ 調査研究報告書（暫定版） 
 


